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> Uvod

Vazeni obcané,

dostava se Vam do rukou aktudlni Plan rozvoje socialnich sluzeb na Sluknovsku, ktery obsahuje souhrnné in-
formace a prehledy Zadoucich a zadanych socialnich sluzeb pro jednotlivé ohrozené skupiny obyvatel naseho
regionu. Samotny plan zpracovavalo Sest pracovnich skupin, ve kterych spolupracovali zastupci poskytovatell
socialnich sluzeb, obci, skol, poraden, uZivatell sluZeb a dalsi zdjemci. Spoluvytvareli svymi podnéty, ndapady

a pfipominkami tento dokument tak, aby odpovidal sou¢asnym potifebam a trendiim. Je na misté podékovat
viem, ktefi se na tvorb& Komunitniho planovani na Sluknovsku podileli, zejména vedoucim pracovnich skupin,
verejnosti, ale i poskytovateldim sluzeb. Vim, Ze nestatni neziskové organizace poskytujici zminéné sluzby to
nemély nikdy lehké a ¢asto museji prekonavat na zacatku roku financni nejistotu, a presto pracovaly a pracuji

stale a kvalitné se svymi klienty.

Kazdy z nas by si mél uvédomit, Ze se mlze ve svém Zivoté dostat do situace, kterou nebude schopen sam
nebo s pomoci své rodiny vyresit, a proto si velmi cenim vsech, ktefi se snazi pomoci lidem v nelehkych Zivot-
nich situacich, starsim, nemocnym nebo s jakymkoli handicapem, vSech, ktefi pfispivaji svoji ¢innosti ke zlep-

Sovani zivota v nasem regionu.

PredloZzeny Komunitni plan sleduje planovani socidlnich sluzeb tak, aby jejich poskytovani odpovidalo nasim
mistnim socialné demografickym podminkam, ekonomickym podminkam a potifebam jednotlivych skupin ob-
¢anu. Jeho cilem je posileni socialni soudrznosti obyvatelstva, podpora socidlniho zacleriovani a predchazeni
socialnimu vylouceni. Jsem rada, Ze i diky spolecnému komunitnimu planovani se dafi prohlubovat vzajemnou
spolupraci mezi poskytovateli socialnich sluzeb, neboft pfinos jejich ¢innosti pro region je nesporny a je tfeba

jej stale rozvijet a podporovat.
Preji nam vSem, aby se dafilo postupné naplnit spolecnymi silami vSechny vize, které jsou vytycené v Planu

rozvoje socialnich sluzeb pro dalsi roky.

Alena Winterova

Mistostarostka mésta Rumburk
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a Spréavni élenéni ve Sluknovském vybézku

vy

Spravni obvod obce s rozéifenou piisobnosti Rumburk je jednim ze spravnich obvodt Usteckého kraje. Zahrnuje
obce Rumburk, Dolni Poustevna, Sluknov, Jitikov, Krasna Lipa, Mikula3ovice, Velky Senov a obce Lipova, Lobendava,
Vilémov, Staré Kfecany, Doubice. V tomto Gizemi jsou vyélenény dva spravni obvody obci s povéfenym obecnim
G¥adem: Rumburk a Sluknov. Rozloha spravniho obvodu mésta Rumburk je 266,11 km2 a Zije v ném 33.926 obyvatel.
Sprévni obvod obce s rozéifenou péisobnosti Varnsdorf je nejmensim ze spravnich obvodii Usteckého kraje. Zahrnuje
obce Varnsdorf a Chiibska, obce Dolni Podluzi, Jitetin pod Jedlovou, Horni Podluzi a Rybnisté. Jeho rozloha je

necelych 90 km2 a Zije v ném 20.544 obyvatel.

Obce ve Sluknovském vybézku spolupracuiji ve Sdruzeni pro rozvoj Sluknovska. Cilem SdruZeni je koordinace &innosti
obci v regionu a spoleéné prosazovani zajma obci k vy$$im tizemnim celkiim a institucim v Ceské republice.

Dolni
Poustevn@

pod Jedlovou

Novy Bor
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Historie komunitniho planovani ve Sluknovském vybézku

V roce 2004 pod vedenim Karla DiviSe, vedouciho socidlniho odboru Rumburk, a Moniky Lampové, feditelky Agentury
Pondéli, byl zpracovan Komunitni plan Sluknovského vyb&zku s platnosti do roku 2008. Skupina zpracovatelfi
vedoucich proces komunitniho planovani ziskala v dubnu 2005 Cenu ministra prace a socialnich véci za komplexni
pFistup regionu k socialnim sluzbam.

V roce 2008 se skupina poskytovateltl sluzeb pokusila o zpracovani komunitniho planu navazujiciho, coz se nepodafilo.
Kostka Krasna Lipa na zakladé usneseni Sdruzeni pro rozvoj Sluknovska opakované 7adala o dotaci na zaji$téni procesu
komunitniho pldnovéni v regionu a v roce 2011 byla Zadost schvélena. V éervenci 2011 byl projekt Komunitniho
planovani na Sluknovsku zahéjen.

Cilem projektu bylo:

© zajistit proces komunitniho planovani, do kterého budou zapojeni poskytovatelé, zadavatelé i uzivatelé sluzeb
® zpracovat Analyzu potteb cilovych skupin

© vytvofit a zptistupnit elektronicky Katalog socialnich sluZeb na Sluknovsku

® zpracovat Plan rozvoje socialnich sluzeb a dalich aktivit ve Sluknovském vybézku.

Plan rozvoje socialnich sluzeb a navaznost mezi sluzbami

Socialni sluzby predstavuji moznost, jak naplnit nékteré potteby nebo jinak napomoci lidem, ktefi si je z néjakého
diivodu nemohou ¢i nejsou schopni zajistit sami. K tomu, aby sociélni sluzby byly dostupné jak z hlediska svého
rozmanitého zaméveni, tak i z hlediska geografické dosaZitelnosti, pfispivaji jejich poskytovatelé, obce i kraje. Socialni
sluzby maji ndvaznost na demografii obyvatelstva, bytovy fond, trh prace, zaméstnanost, vychovu, vzdélavani, osvétu,
zdravotnictvi, sport, télovychovu, kulturu i zajmovou ¢innost. Je tedy tfeba prosazovat meziresortni pfistup, spolupréci
a navaznost na regiondalni i mistni Grovni. Strategickym cilem komunitniho planovani oblasti socialnich sluzeb na
tizemi Sluknovska je prenaset regionalni potieby do politik Usteckého kraje a v souladu se zadkonem ¢&. 108/2006 Sb.,

o socialnich sluzbéch, ve znéni pozdéjsich predpist, pfispivat k vytvareni takovych podminek, aby lidé mohli vyuzivat
sluzby ve svém domacim prostiedi a mohli zachovavat pfirozené socialni vazby, a zajisténi optimalni sité socialnich
sluzeb s ddrazem na zaji$téni odpovidajici kvality.

Ustecky kraj v roce 2012 zahajil prace na zpracovani Planu rozvoje socialnich sluzeb na tizemi Usteckého kraje pro
roky 2014-2018. Ve Sluknovském vybéZku jsou zaloZeny dvé pracovni skupiny. Jedna se zabyva planovanim socialnich
sluZeb péce a druha planovanim socialnich sluzeb prevence.

Souéasné plany rozvoje sociélnich sluzeb v Usteckém kraji jsou popsany ve strategickych dokumentech
Usteckého kraje:

*STREDNEDOBY PLAN ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB V USTECKEM KRAJI NA OBDOBI 2012-2013
*STRATEGIE UDRZITELNEHO ROZVOJE USTECKEHO KRAJE 2006-2020

Pouzité pojmy

SWOT analyza - identifikace silné a slabé stranky, pfileZitosti a rizika pro poskytovani sluzeb v dané

oblasti. Pro dalsi praci se SWOT analyzou pfi navrhu ciltl a opatfeni planu byl zvolen pfistup eliminace

slabych stranek za vyuziti prileZitosti.

Vize - Na zakladé zjisténych pot¥eb, existujicich sluzeb, dalsich podstatnych idajd a s ohledem na finanéni ramec
formuluji pracovni skupiny pfedstavu o rozvoji sluZeb. Tato pfedstava (vize) stanovuje obecny smér budouciho rozvoje
a obsahuje hlavni priority, na néz se plan soustredi.

Cile planu - pro kaZdou oblast byly v pracovnich skupinach navrZeny cile. Zakladnim pravidlem bylo,

Ze vysledny cil musi byt vysledkem konsenzu vSech ¢lend pracovni skupiny.

Zdroje pro névrh cild: SWOT analyza, Gidaje popisu aktualniho stavu, stavajici komunitni plany,

zkuSenosti a znalosti ¢lent pracovni skupiny.

Opatieni (diléi kroky) - Z obecnéjsi predstavy a cilt pak vychazeji jednotliva konkrétni opatfenti, jeZ stanovenou
predstavu napliiuji. Opatteni jsou realizovatelnd, adekvatni, terminovana a s vymezenim odpovédnosti za své naplnéni.
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° Analyticka ¢ast

Katalog socialnich sluzeb

V Katalogu socialnich sluzeb jsou publikovany socialni sluzby a aktivity zajisfované na tizemi Sluknovského vybézku
pro ob¢any tohoto regionu.

Katalog sluZeb je veden v elektronické verzi a je p¥istupny na webovych strankach http://prosluknovsko.cz/.

Katalog sluZeb obsahuje:

® Databazi poskytovatelll socialnich sluZeb a dalSich ¢innosti, kontakty na socialni odbory, instituce i zdravotnicka
zatizeni (bude postupné doplfiovéna)

® Moznost vyhledavani dle mista plsobeni, cilovych skupin a dal3ich ddajt

® Informace o komunitnim planovéni a ¢innosti pracovnich skupin, dota¢nich programech, aktualitach

® Dokumenty ze socialni oblasti, mistni strategické dokumenty, komunitni plan, plan rozvoje socialnich sluzeb

® Kalendar akci a aktivit

Katalog sluzeb obsahuje podrobnéjsi informace o poskytovanych sluzbach nez centralni

registr socialnich sluZeb. RovnéZ nabizi informace o dalsich innostech poskytovanych na tizemi Sluknovska.

Katalog sluzeb slouzi zejména:

® UZivateltiim k orientaci a vybéru vhodnych sociélnich sluZeb a ¢innosti

® Poskytovatellim k informovani vetejnosti o poskytovanych sluzbach, ¢innostech, akcich a také k ziskani informaci
o navazujicich sluzbach

® Zadavatellim k ziskani pfehledu a informaci o sluzbach v regionu

® Organizacim zapojenym do komunitniho planovani prostor pro interni komunikaci a sdileni dokumentd

® Vetejnosti k ziskani informaci o komunitnim planovani

® VSem zminénym pro zapojeni se do procesu komunitniho planovani a pfipominkovani planu rozvoje socialnich
sluzeb na Sluknovsku

KaZzdy poskytovatel, organizace a instituce s plisobnosti ve Sluknovském vybézku mohou prezentovat
v katalogu bezplatné sluzby a ¢innosti, které nabizi v socialni a komunitni oblasti.
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KATALOG SOCIALNICH SLUZEB
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Analyza potieb pro zajisténi socialnich sluzeb na Sluknovsku

Vstupni ANALYZA POTREB PRO ZAJISTENI SOCIALNICH SLUZEB NA SLUKNOVSKU byla zpracovéna firmou
SocioFactor, s. . 0., v prosinci 2011 a v roce 2012 byla zvefejnéna a predana obcim Sluknovského vybézku. Analyza mé
tyto casti:

® Sociodemograficka charakteristika regionu - vybrané ukazatele

® Potfeby z perspektivy poskytovatell socialnich sluzeb

® Analyza potieb z perspektivy uzivateld a potencionélnich uZivatell socialnich sluzeb

® Analyza potieb z perspektivy obci a zadavatell socialnich sluzeb

® Zavéry a doporuceni

Tato analyza je dostupna v elektronickém Katalogu socialnich sluZzeb na www.prosluknovsko.cz.

Dalsimi vyuzitymi podklady byly niZe uvedené dokumenty, ale také zkudenosti a mistni znalost élend Sesti
pracovnich skupin.

® Analyza migraénich trendd na Sluknovsku 2012

® Studie dostupnosti krizového a najemniho bydleni pro nizkop¥ijmové skupiny obyvatel obci Sluknovska 2011
® Dlouhodoby monitoring situace romskych lokalit 2009

Zdroj: http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/dokumenty-pro-lokalitu-sluknovsko

Zavéry a doporuceni

Kliéovym tkolem je vhodné nastavit a aktivné udrZovat spolupraci obci, poskytovatelii socialnich sluzeb a dalsich
relevantnich aktéri. Ukazuje se, Ze je zde nekompatibilita potfeb. Zatimco na drovni uzivatelli a potencialnich
uzivatell sluzeb je artikulovano mnozstvi potieb, poskytovatelé na né reaguji jen z¢asti. Problematické je, Ze proces
komunitniho planovéni jen velmi malo oslovuje obce. Na jejich trovni je detekce potieb nejslabsi, existuji vSak
vyjimky. Obcas je deklarovana spoluprace a komunikace, ta ale neni systematicka, spise je nahodna a odviji se spiSe
od konkrétnich osobnosti nez od jejich funkei a roli.

Z analyzy lze vy¢ist velké mnoZstvi potieb, které by mohly a mély byt ¢asem saturovany. Svym zptsobem se ukazuje,

Ze je to pro cely region velkou vyzvou. Byli jsme p¥ekvapeni, kolika riznorodymi potfebami je prostfedi syceno. V rdmci

tohoto mnoZzstvi zde ale existuje nékolik prioritnich vyzev. Je zapottebi:

® efektivné nastavit systém socialnich sluzeb a zajistit jejich adekvatni regionalni dostupnost,

® postupné se vénovat nejen dostupnosti a udrZitelnosti sluzeb, ale i zvySeni kvality sluzeb,

® zefektivnit provazanost socialnich sluzeb - to podporuje i fakt, Ze kazda z dotazovanych sluzeb se sou¢asné hlasi
do 2 pracovnich skupin komunitniho planovani, provézanost je hodnocena kladné v poloviné p¥ipadd,

® vhodné propojit proces komunitniho planovani s dal$imi planovacimi procesy v regionu ¢i koordinaénimi
platformami - MAS Sluknovsko, Lokalni partnerstvi ASZ a jiné - a zajistit adekvatni proces sitovani aktérdi v regionu.

Jak se ukazalo, vélenéni skupiny Etnické mensiny, imigranti do skupiny Osoby v krizi a osoby ohroZené socialnim
vylouéenim neptedstavuje pro proces KOMUNITNIHO PLANOVANI zadny vétsi problém, naopak je v situaci

na Sluknovsku lepsi dale socialni problém neetnizovat.

Ve vétsiné oslovenych obci je nulova nebo malé finanéni podpora socidlnich sluzeb, proto je nutné posilit politickou
podporu komunitnimu planovani a také finanéni podporu socialnim sluzbam. V tomto sméru je vhodné posilit
kompetence obci (pfipadné poskytovatell) k vyuZivani dotaénich programii - bud samostatné, nebo v partnerstvi.
Podpora ze strany obce mize byt také v podobé bezplatného/levného poskytnuti prostor pro realizaci sluzeb.
Soucasny model financovani se mlZe stat do budoucna problematickym. Sami poskytovatelé problém financi kladou
na predni pti¢ku, nasleduji ho potiZe s lidskymi zdroji. V ¢ase lze pozorovat rostouci tlak na socialni sluzby.
Informovanost mezi uzivateli socidlnich sluzeb je pomérné dobréa, ale dostupnost informaci pro potencialni uZivatele
je nutné zlepsit, predevsim pro rodiny, osoby v krizi a osoby ohroZené socidlnim vylouéenim, pro osoby ohroZené
drogou a studenty. Jednim z vyznamnych dlivodd, které odrazuji obéany od vyuZziti socidlnich sluzeb, je obava

z finanéni naroénosti, proto by bylo vhodné v ramci informaénich kanall vénovat pozornost i tomuto aspektu. Jako
pozitivni vnimame fakt, Ze se lidé v pfipadé potieby informaci o sluzbéch nebo p¥i néjakém problému obraceji na obecni
urady ¢i predstavitele obci.
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Alarmujicim zjisténim je fakt, Ze téméf tfetina respondentl nevyuZiva socialni sluzbu kvili jeji nedostupnosti. Jedna
se predevsim o lidi Zijicf samostatné (tedy osoby, které v piipadé potfeby nemohou vilbec nebo omezené vyuzit podpory
své rodiny), osoby pobirajici nékterou ze socialnich davek a osoby z malych obci. Bylo by vhodné se zaméfit na aktivni
depistaz a praci piimo v terénu, predevsim v mensich obcich posléze pruznéji reagovat na zménu plisobnosti
jednotlivych sluzeb (terénnich a ambulantnich). Obce, které maji svého terénniho pracovnika, hodnoti situaci jako
prospésnou - bylo by vhodné jejich ¢innost koordinovat a metodicky vést.

Déle se ukazuje podhodnocena kapacita sluZeb pro seniory, mensiny a osoby ohrozZené uzivanim navykovych latek.
U senior( je evidentni rostouci tlak na sluzby - délka Zivota se prodluZuje a populace Sluknovska starne. Tomu je
zapotfebi se pFizplisobovat v ¢ase.

Ve véech cilovych skupindch KOMUNITNIHO PLANOVANI se ukazuje jako vhodné nap¥it podporu do terénnich

a ambulantnich sluZeb, které podpofi samostatny Zivot uZivatele sluzby v jeho pfirozeném prostiedi, puisobi
preventivné v fadé sociopatologickych jevii a umozni podchytit vznikajici problémy. Tyto sluzby jsou také finanéné

v w2

méné naro¢né a umoziuji pokryt vétsi ¢ast regionu.

Je smysluplné se zaméfit na programy k posileni pracovnich kompetenci, ziskani pracovnich navyki a dal3i aktivity

z oblasti zaméstnanosti. Bylo by Zadouci vytvatret podporované zaméstnani & chranéna pracovni mista pro osoby
znevyhodnéné na trhu prace - pro zdravotné postizené lidi, pro osoby dlouhodobé nezaméstnané. Jednou z moznych
cest je vznik socialnich firem, ale poskytovatelé do nich ob&as vkladaji aZ pfili§ velka oéekavani.

Co se tyka problému zadluZenosti, ktery prostupuje skupiny KOMUNITNIHO PLANOVANI, je na misté posilit bezplatné
odborné nebo pravni poradenstvi k feSeni zadluZenosti obyvatel.

Problematicka je oblast Déti, mladeZe a rodiny. Mezi touto skupinou je malo rozsifena nabidka socialnich sluzeb,
kapacity stavajicich sluzeb jsou nedostate¢né. Podpora ,,zdravé rodiny“ se ukazuje jako prioritni pro rozvoj regionu.

V mensich obcich se objevuje trend ,,starnuti“ obyvatelstva, coZ prohlubuji odchody mladych lidi a mladych rodin pryé.
Vhodné rozmisténi sluzeb zamétenych na rodinu a obéanské vybavenosti by napomohlo tento trend zvratit. V tomto
ohledu vnimame jako vyznamnéjsi neregistrované socialni sluzby - nap¥. matefska centra, volnoéasové aktivity pro
déti a mladez, pro celé rodiny. Bylo by vhodné zmapovat organizace mimo sit socialnich sluzeb, které v regionu s timto
tématem pracuji, a pfizvat je do procesu komunitniho planovani - typové to mohou byt dobrovolnické organizace
(skaut, dobrovolni hasiéi, cirkevni organizace, Sokol, krouzky pfi $kolach apod.). Mezi doporugované sluzby uréité

patfi posileni terénni formy socialné aktivizaénich sluZeb pro rodiny s détmi, vznik nizkoprahovych zaf¥izeni pro

déti a mladez, podpora volnoéasovych aktivit pro predskolni déti a jejich rodiée. Jako vhodna se ukazuje kombinace
registrovanych socidlnich sluzeb s dopliikovymi fakultativnimi sluzbami - oboji napomaha fesit vysokou nespokojenost
s nabidkou aktivit pro déti a mladez, s mladeZnickymi partami na ulicich, do jisté miry i vandalstvi a kriminalitu.

V regionu je nizka vzdélanost, sluzby zamé¥ené na tuto cilovou skupinu by se také mély zaméf¥it na posilovani hodnoty
vzdélavani a vzdélavaciho procesu. Tato skupina v sobé miize kombinovat i osoby z jinych skupin KOMUNITNIHO
PLANOVANI - i proto je nutna provazba jednotlivych sluZeb a aktivit nap¥i¢ KOMUNITNIM PLANOVANIM.
Doporuéujeme vénovat pozornost i kapacité vefejnych hiist a sportovist - jako nedostateénou ji vnima 18 %
dotazanych - jako souéast preventivnich opatteni.

Nabizi se zde posileni sluzeb jako détska psychiatrie a logopedie, vytvoFeni systému navazné péce pro déti
propusténé z tistavni péce, vybudovani systému prostupného bydleni, posileni kapacity socialné aktivizaénich sluzeb
pro rodiny, zajisténi asistenénich sluZeb, zajisténi predskolni pFipravy socidlné znevyhodnénych déti, doplnéni
sluZeb volnoéasovych aktivit pro mladeZ, zejména NZDM, zajisténi dostateéné kapacity predskolnich zafizeni

a vytvofeni systému podpory rodin s détmi s postiZzenim.

V ramci skupiny Seniofi je vhodné se zaméfit na socialné aktivizacni sluzby, terénni peéovatelskou sluzbu a podporu
Zivota ve své domacnosti. Dobfe je hodnocena oSetfovatelska sluzba poskytovana Noemou, zvlasté v malych obcich,
kde neni jiny poskytovatel, ovSem jeji kapacita je plné vytizena.

Nabizi se zde moZnost jasnéji vymezit a definovat cilovou skupinu seniorti coby uZivateltl socidlnich sluzeb, pfizplsobit
sluzby pot¥ebam aktivniho starnuti, odlisnym kategoriim a potfebam seniort, zahajit procesy transformace stavajiciho
poskytovani socialnich sluzeb ve smyslu podpory modernich trend( prace s klientem, vétsi podpory volnocasovych
aktivit v zafizenich. Zfejmy je tlak na kapacity sluzeb, ktery bude do budoucna pouze rist. To se tyka nejen vystavby
domovti pro seniory ¢i bytd pro seniory, ale i rostoucich narokd na pestrost a kvalitu sluzeb. Mély by byt podpoteny
terénni i ambulantni sluzby (socialné aktivizaéni sluZby pro seniory).
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O skupiné Osoby ohroZené zavislosti a socialné patologickymi jevy miZzeme fici, Ze se jedna o cilovou skupinu,

kterou je velmi obtizné podchytit v ramci realizovaného Setteni. Vychazime tedy predevsim z odpovédi obci nebo
poskytovatell. Jako kli¢ovou vniméme oblast primarni prevence, kde by dle naseho nazoru bylo vhodné zpracovat
koncepci primarni prevence socialné patologickych jevi, predeviim drogové zavislosti s piisobnosti v celém regionu,
zajistit koordinovanou spolupraci $kol a dalsich relevantnich subjektd - vyuzit nap¥. systém véasné intervence,
preventivnich ¢innosti policie, SPODu apod. V oblasti sekundarni prevence vnimame jako kli¢ové posileni kapacity

a mistni dostupnosti terénnich sluzeb. V obcich s rozsifenou pdsobnosti zachovat kontaktni pracovisté. V regionu
pusobi v této oblasti pouze jeden poskytovatel, coz vnimame jako rizikové. Obecné tedy chybi uceleny primarné
preventivni program (priméarni prevence sice na $kolach probih, ale spise nahodile). Existuje potieba rozsifit terénni
programy do jednotlivych obci Sluknovského vybézku.

U skupiny Osoby se zdravotnim postiZzenim je tfeba dbat na budovani bezbariérovych pfistupd a vhodné navrhovani
prostor (nejen) pro sociélni sluzby. Vhodné je posilovat terénni sluzby tak, aby lidé se zdravotnim postiZenim mohli
plnohodnotné Zit ve vlastni domacnosti. Na misté je zajistit kvalitnéjsi a rozsahlejsi servis pro osoby dusevné nemocné
a hledat moZnosti zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim i na béZném trhu prace. Zajimava je homogenita sluzeb
u seniord a lidi s mentalnim postizenim - odpovida to dlouhodobé tradici Gstavni péée v regionu.

Pro skupinu Osoby v krizi a osoby ohroZené socialnim vylouéenim doporu¢ujeme podpofit systém tzv. prostupného
bydleni. Z analyzy obecné vyplyva potieba specifikace éasti bytového fondu na byty zvlastniho uréeni - chranéné
bydleni, byty s pecovatelskou sluzbou, startovaci byty. V regionu existuje sit azylovych domi a nocleharen, kterou

je vhodné zachovat, coz dokladaji obavy ob¢anli ze ztraty bydleni. Na misté je podpofit socialni podnikani, oblast
vzdélavani dospélych a déti a socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi.

Zajimavym faktem je, Ze 47 % uZivatelfi sluzeb se rekrutuje mimo region (ale z Usteckého kraje) a 32 % mimo region

yesz

Déle uvadime vybér nékterych doporuéeni:

® plnéni povinnosti obce,

® nastavit spolupraci obci, poskytovateltl registrovanych a navaznych sluzeb,

® podpofit vétsi motivovanost a zapojeni obci do komunitniho planovéni, realizovat sitovani sluzeb a aktérd,

® zajistit depistaZ a podchyceni potencialnich uZivateld sluZeb - preventivni pdsobent,

® zlepsit informovanost o socidlnich sluzbach,

® zaméfit se na terénni sluzby poskytované v ptirozeném prostredi uZivatele - napfi¢ skupinami,

® zaméfit se na klicové problémy regionu - nezaméstnanost a zadluZenost, které se prolinaji nap¥i¢ vSemi cilovymi

skupinami komunitniho planovani,

posilit bezplatné socidlné-pravni poradenstvi,

posilit dostupnost socialnich sluzeb v malych obcich regionu,

zlepsit provazanost socialnich sluzeb predevsim u osob ohrozenych drogou a soc. patologickymi jevy, osob v krizi

a osob ohroZenych socialnim vyloucenim,

posilit kapacitu a nabidku volno¢asovych aktivit pro déti a mladez,

zlepsit politickou podporu socialnim sluzbam,

efektivné nastavit sit socialnich sluzeb jak co do kapacity, tak jejich regionalni dostupnosti,

posilovat budovani personalnich kapacit pro socialni sluzby - vénovat se vzdélavani a posilovani kompetenci pro

efektivni socialni praci,

® zajistit koordinaci a metodické vedeni terénnich pracovnik{ na obcich,

® zaméfit se na programy k posileni pracovnich kompetenci, ziskéni pracovnich navyk( a dalsi aktivity z oblasti
zaméstnanosti; bylo by Zadouci vytvaret podporované zaméstnani ¢i chranénd pracovni mista pro osoby
znevyhodnéné na trhu préace - zdravotné postiZeni lidé, osoby dlouhodobé nezaméstnané (jednou z moznych cest je
vznik socialnich firem),

® posilit socialné aktivizacni sluzby pro podporu rodiny,

® v oblasti podpory rodiny vhodné kombinovat registrované socialni sluzby s dopliikovymi aktivitami pro traveni
volného éasu déti a mladeze,

® posilit kapacitu a mistni dostupnost nizkoprahovych zatizeni pro déti a mladez,
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® diferencovat ¢ast bytového fondu pro byty zvladtniho uréenf (startovaci byty, socialni byty, chrénéné byty, byty
s pedovatelskou sluzbou),

® zajistit minimalné stavajici kapacitu azylovych doma a jinych typl pfechodného ubytovéni,

@ posilit kapacitu a mistni dostupnost terénni sluzby zamérené na osoby ohrozené drogou a zachovat kontaktni centra
ve velkych méstech,

® vénovat pozornost primarni prevenci zavislosti a dal3ich socialné patologickych jevd,

® posilovat terénni sluzby zaméfené na podporu samostatného Zivota seniord a zdravotné postizenych osob v jejich
pfirozeném prosttedi, socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,

® posilit kapacitu oSetfovatelské sluzby v mensich obcich,

® zlepsit bezbariérovost v regionu,

® je nezbytna intervence do lokalniho trhu prace (role statu), v rdmci intervence do trhu préace by bylo vhodné podpofit
projekty na podporu zaméstnavani. Intervenovat také mezi zaméstnavateli, zapojit je do procesu komunitniho
planovani,

® do budoucna je potfeba se vénovat otazce kvality sluzeb,

® chybi podpora oblasti prevence, nedostate¢né jsou terénni sluzby, které by véas detekovaly problémy a eliminovaly
je v jejich pocatcich.

Analyza zdroju (finanénich, lidskych, vnitinich, vnéjsich)
Finanéni zdroje pro socialni sluzby a dalsi aktivity - v soucasné dobé jsou to tyto zakladni rozpoctové a dotaéni zdroje,
vyuZivané pro pokryti nakladd socialnich sluzeb:

® Stétni rozpocet Ceské republiky

® Ministerstvo prace a socidlnich véci

Utad prace Ceské republiky

Rada vlady pro zalezitosti mensin

Rada vlady pro koordinaci protidrogové politiky

Evropsky socialni fond (prostfednictvim OP LZZ)

Rozpoéet Usteckého kraje

Rozpoéty obci

UZivatelé sluzeb

Zdroje veobecného zdravotniho pojisténi (nap¥. zdravotnické dkony v domovech)
Finanéni mechanismus Evropského hospodarského prostoru a Norska

Dalsi zdroje (nadace, nadaéni fondy, shirky apod.)

Podporovatelé a darci

s

Aktualni vyzvy k podani Zadosti o dotace lze najit na webovych strankach uvedenych subjektu.
Dal$im zdrojem je vlastni podnikatelska ¢innost organizace.



Cile a opatfeni v rozvoji socialnich sluzeb 1) Spoleéna témata
a dalSich aktivit

Vize

V $esti pracovnich skupinach, které v procesu komunitniho planovéni pracovaly, byly Mame kvalitni personal ve viech sluzbach

navrzeny cile a opatteni vedouci k rozvoji a udrzitelnosti socidlnich sluzeb a dalsich aktivit

na Gzemi Sluknovského vybézku, Mame kvalitni sluzby odpovidajici potfebam obéant

Sluzby jsou zajistovany ve vhodnych prostorach

Sluzby jsou zasitovany a pfi feSeni propojeny s dal$imi oblastmi
(zaméstnanost, bydleni, vzdélavani)

1. Spole¢na témata

Je dostatecna kapacita sluzeb

Politici podporuji socialni sluzby

Obce a instituce spolupracuji s poskytovateli

2. Sluzby pro osoby se zdravotnim hendikepem il ) [P e e

Plan je dodrzovan, hodnocen, sledovan a zavazny pro zapojené subjekty
Sluzby jsou dostupné pro cilové skupiny

Zdroje jsou dostatecné

3. Sluzby pro déti, mlade? a rodinu Vefejnost je informovana a podporujici

Nesetkavame se s diskriminaci

Uzivatelé sluzeb jdou integrovani do spolec¢nosti

Je dostatek pracovnich prilezitosti

4. Sluzby pro osoby ohrozené socidlnim vylouéenim Pro uZivatele sluZeb je dostupné bydleni

5. Sluzby pro osoby ohrozené zavislosti
na navykovych latkach

6. Sluzby pro seniory
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1. SWOT analyza zpracovana manazerskou skupinou

- kvalifikovany personal

- existence sité sluzeb

- existence spoluprace mezi organizacemi

- existence KOMUNITNIHO PLANOVANI, plénovéni se
opakuje

- rozvoj terénni socialni prace

- existuji lidé, ktefi chtéji situaci ménit

- Uspésnost projektového managementu

nevyrovnanost, nespravedlnost systému financovani
nizka schopnost ¢erpat prosttredky z jinych zdrojt
vétsina obci nema zajem o socialni sluzby

a nepodporuije je

firmy nevstupuji do véci socialnich sluzeb
nedostatek dalSich kvalitnich lidi v socialnich
sluzbach

neni provazanost mezi kvalitou sluZeb a financovani
predsudky a nesnasenlivost vétsiny proti mensiné
stagnace sluzeb

mala informovanost uZivatell, vefejnosti, Zadateld
dostupnost sluzeb

naval sluzeb bez koncepce, bez spoluprace

s komunitnim planovanim, prechodné vyuziti socialni
situace

neni prace (zaméstnani), nedostupné bydleni

chybi provézanost sluzeb - bydleni, vzdélavani,
zadluZeni, zdravotnictvi

nizky pocit bezpeci

vysokéd nezaméstnanost

nizky kredit NNO

chybi informace z KUUK

povérené obce neplni roli regiondlniho koordinatora

- vzdélavani pracovni socialni sféry (péce)

- rozvoj pfihraniéni spoluprace

- rozvoj, zapojeni do KP Usteckého kraje, provazanost

- fondy EU + projekty CR

- rostouci poptavka po socidlnich sluzbach

- moznost vyvijet tym odbornik! a ziskavat dobré
zkuSenosti

- rozvoj spoluprace s odbornymi organizacemi

- rozvoj spoluprace s politiky

- rozvoj spoluprace s komer¢ni sférou

- odbornici z regionu jsou zapojeni na MPSV do pripravy
zakona o socialnich sluzbach

- vyu?iti dobrovolniku

- vzajemna podpora mezi obyvateli / sousedska
vypomoc

- rozvoj spoluprace mezi socialnimi sluzbami
a zdravotnickymi sluzbami

novy obéansky zakonik

zmény legislativy

chudnuti regionu, pocet lidi v nouzi nardista
bezpeénostni situace

nezajem politikéi o KOMUNITNI PLANOVANI
socialni sluzby se neresi multidisciplinarné,
regiondlné

snizovani objemu financi na zajisténi sluzeb
odchod kvalifikovanych lidi z regionu
Spatné jméno regionu
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1. Cile a opatieni

SPOLECNE CILE PRO PET OBLASTI SOCIALNI POMOCI A CILE MANAZERSKE SKUPINY

Cil

1.1. Koordinace, planovani a vyhodnocovani socialnich
a souvisejicich sluzeb

1.2. Zvyseni informovanosti o poskytovanych socialnich
a souvisejicich sluzbach

1.3. Rozvoj ,,socialni ekonomiky“

1.4. ZvySovani kvality socidlnich sluzeb specifikovanych
dle Zakona ¢&. 108/2006

1.5. Zlep3Seni dostupnosti pravni ochrany ohrozenych
skupin a rozvoj programd finanéni gramotnosti
a protidluhovych programt, ochrana pted diskriminaci

1.6. Rozvoj preshraniéni spoluprace a prenos dobrych
praxi, inovace

1.1.1 Koordinace rozvoje socialnich a souvisejicich
sluzeb na tizemf Sluknovského vybézku

1.1.2 Planovani sluzeb, napliiovani a vyhodnocovani
platného komunitniho planu

1.2.1 Zdokonalovat vyuziti a pouzivani elektronického
Katalogu

1.2.2 Tistény Katalog socialnich a souvisejicich sluzeb
pro ob&any Sluknovského vybézku

1.2.3 Zvysit informovanost o nabizenych socialnich
sluzbach, programech a aktivitach subjektt,
prostfednictvim poradani prednasek, seminard,
konferenci, osvétovych akei a vlastnich prezentaci
poskytovateld,

1.3.1 Roz8ifovat povédomi o roli socidlni ekonomiky ve
Sluknovském vybézku

1.4.1 ZvySovani kvality lidskych zdroji
1.4.2 Napliovani standardd kvality socialnich sluzeb

1.5.1 Realizace informacnich aktivit v oblasti prace

s dluhy a podpora zavadéni finan¢éniho vzdélavani
1.5.2 ZlepsSeni informovani o dostupnosti sluzeb véetné
pravnich sluzeb do rdiznych informaénich platforem

v obci, informacni podpora pro pracovniky v pfimé
praci s klienty, zvySovani povédomi o antidiskriminacni
legislativé a moznostech ochrany pred diskriminaci

1.6.1 Pfeshrani¢ni spoluprace a prenos dobrych praxi
a inovativnich postupti a produktt

1.1.1 Koordinace

V regionu funguje jedna manazerska skupina, ktera je sloZzena z vedoucich pracovnich skupin,

rozvoje socialnich zastupcl obci a dalsich odbornikid. ManaZerska skupina se pravidelné schazi, aktualizuje Plan

a souvisejicich
sluZeb na Gzemi
Sluknovského
vybézku s krajskym uradem.

rozvoje socialnich sluZeb a fesi aktudlni problémy. Vedouci pracovnich skupin se pravidelné
schazi s éleny pracovnich skupin. Je vytvofen harmonogram a plan prace. Vystupy jsou
predavany politiklim. Sluzby jsou touto strukturou koordinovény a probiha také komunikace

Predpokladané dopady opatieni

- Optimalizace socialnich sluZeb dle potfeb uzivateld

- Zajisténi dostupnosti sluzeb

- Zvysovani kvality poskytovanych sluzeb
- Vytvoreni nabidky navazujicich sluzeb

- Prenos informaci

Predpokladany termin realizace

Po dobu realizace PRSS

Predpokladana vyse finanénich nakladi

48.000 Ké

Pfedpokladané zdroje financovani

Obce
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Pfesahy do dalsich oblasti

Predpokladani realizatofi, partnefi

Rumburk a Varnsdorf ve spolupréci s obcemi, poskytovateli socidlnich a socidlné zdravotnich
sluzeb, zéstupci uzivateld, vefejnosti

Predpokladané vystupy kvantitativni

Oteviena koordinaéni struktura

1.1.2 Planovani Vytvoreni PRSS pro Sluknovsky vybéZek, jeho hodnocenti a aktualizace. Vhodné je zapojit
sluzeb, napliiovani = zkuSené zpracovatele, koordinatory

a vyhodnocovani

Predpokladané dopady opatieni
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Predpokladané zdroje financovani

Obce, dotace narodni nebo EU

Pfesahy do dalsich oblasti

Predpokladani realizatofi, partnefi

Kostka Krasnd Lipa, obce Sluknovského vybézku, zejména Rumburk a Varnsdorf

Predpokladané vystupy kvantitativni

Elektronicky katalog aktualni
Katalog je dostupny na 18 webovych strankach obci

platného
komunitniho - Zpracovany, aktuélni a schvaleny komunitni plan
planu - Sluzby v regionu jsou koordinované a spolupracuji, je planovan jejich rozvoj, systém sluzeb

je efektivni a dostupny
- Je planovana finanéni naro¢nost sluzeb

Predpokladany termin realizace

Po dobu realizace PRSS

Pfedpokladana vyse finanénich nakladi

350.000 K¢

Predpokladané zdroje financovani

Obce, fondy EU a CR

Presahy do dalSich oblasti

Predpokladani realizatofi, partnefi

Rumburk a Varnsdorf ve spolupraci s obcemi, poskytovateli socialnich a socialné zdravotnich
sluZeb, zastupci uzivateld, vefejnosti

Predpokladané vystupy kvantitativni

PRSS
Proces zajistovani opatieni PRSS
Hodnoceni plnéni PRSS

1.2.1 Zdokonalovat  Elektronicky katalog socialnich sluzeb a dalSich aktivit je k dispozici na

vyuziti a pouzivani = www.prosluknovsko.cz. Katalog bude spravovan, aktualizovan. Odkaz na katalog bude trvale
elektronického na vsech webovych strankach 18 obci.

katalogu

Predpokladané dopady opatieni

- Dostupnost informaci o sluzbach vetejnosti a také poskytovatellim sluzeb

Predpokladany termin realizace

Po dobu realizace PRSS

Piedpokladana vyse finanénich nakladi

50.000 K&/rok

1.2.2 Tistény

Katalog socialnich

a souvisejicich

sluzeb pro obéany

Sluknovského
vybézku

Z dat v elektronickém katalogu vydat min. 1x za tii roky katalog tistény, ktery bude k dispozici
vefejnosti na viech Gfadech, u poskytovateld, ve zdravotnickych zafizenich apod.

Predpokladané dopady opatieni

- Informace pro verejnost, ktera nema trvaly pFistup na internet

Pfedpokladany termin realizace

2014

Ptredpokladana vyse finanénich nakladi

100.000 Ké

Predpokladané zdroje financovani

Obce

Pfesahy do dal$ich oblasti

Piedpokladani realizato¥i, partnefi

Obce

Predpokladané vystupy kvantitativni

Tistény katalog sluzeb 1500 ks

1.2.3 Zvysit
informovanost
o nabizenych
socialnich
sluzbach,
programech a
aktivitach
subjektd,
prostfednictvim
poradani
prednések,
seminaru,
konferenci,
osvétovych
akci a vlastnich
prezentaci
poskytovatell

Propagace sluZeb a aktivit vefejnosti v médiich, prezentace dobrych pfikladi a jejich
propagace. Poradani konferenci, prednasek, seminail a osvétovych akci na téma socialnich
sluzeb, snaha o zapojeni odborniki plisobicich mimo region. Poradani dne socialnich
sluzeb, kde budou vefejnosti ptedstaveny sluzby v regionu. Pofadani dnti otevienych dvefi a
propojovani aktivit poskytovateltl a organizatort spoleenskych aktivit.

Predpokladané dopady opatieni

- Zvyseni informovanosti verejnosti usnadiujici vybér vhodnych sluzeb
- Zlep3eniintegrace uzivatell do spoleénosti
- Zlepseni informovanosti politické reprezentace

Predpokladany termin realizace

Po dobu realizace PRSS

Ptfedpokladana vyse finanénich nakladi

150.000 Ké
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1.3.1 RozSifovat
povédomi o roli
socialni
ekonomiky ve
Sluknovském
vybézku

1.4.1 ZvySovani
kvality lidskych
zdrojl

Predpokladané zdroje financovani

Obce, poskytovatelé sluzeb, dotac¢ni programy

Presahy do dalsich oblasti

Vzdélavani

Predpokladani realizatofi, partnefi

Poskytovatelé sluzeb, obce

Predpokladané vystupy kvantitativni

Den socialnich sluZeb 1x roéné

Besedy, prednasky, seminare - kazdy poskytovatel min. 1x rocné

Dny otevienych dveri - poskytovatelé ambulantnich a pobytovych sluzeb 1x roc¢né
Prezentace v médiich

Popis opatieni

Socialni ekonomika je nastrojem pro zvySovani zaméstnanosti a kompetenci cilové skupiny.
Jedna se o nastroj s pozitivnimi etickymi a socialnimi dopady. Socialni ekonomika je
orientovana na reseni otazek zaméstnanosti, socialni soudrznosti a mistniho rozvoje.

Predpokladané dopady opatieni

- Nabidka pracovnich mist pro cilovou skupinu

- Zvysovani kompetenci cilové skupiny pro trh prace
- ZvysSovani spolecenské zodpovédnosti firem

- Propojovani podnikatelské a socialni oblasti

Predpokladany termin realizace

Po dobu realizace PRSS

Predpokladana vyse finanénich nakladi

60.000 Ké

Pfedpokladané zdroje financovani

Fondy EU, MAS, narodni zdroje, IOP,

Presahy do dalsich oblasti

Zaméstnanost

Predpokladani realizatofi, partnefi

Obce, podnikatelské subjekty ve spolupraci s poskytovateli sluzeb, MAS Sluknovsko

Predpokladané vystupy kvantitativni

Propagace socialni ekonomiky, seminare pro zajemce. Pfedavani dobrych praxi a navstévy
tspésnych socialnich podnik.

Popis opatieni

Vzdélavani pro poskytovatele sluzeb a socialni odbory. Komunikace se stfednimi $kolami a
VOS o zvy3ovéni kvality vzdélavani a odborné praxe.

Supervize zaméstnanct sluZeb a obci.

Névstévy dobrych praxi v CR nebo seminafe mimoregionalnich poskytovatelfi u nés.

Siteni informaci o kvalitnich vzdélavatelich a dobrych praxich, spolupréce mezi poskytovateli,
obcemi a Usteckym krajem p¥i moznosti zajistit kvalitni vzdélavani ptimo v regionu.

Predpokladané dopady opatieni

- Kvalita poskytované sluzby
- Kvalita komunitniho planovani
- Kvalita spolupréce v regionu
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Predpokladany termin realizace

Po dobu realizace PRSS

Pfedpokladana vyse finanénich nakladi

60.000 Ké/rok

Predpokladané zdroje financovani

KU UK, dotace EU, dotace narodni apod.

Pfesahy do dal$ich oblasti

Predpokladani realizatofi, partnefi

Stiedni $koly, VOS, poskytovatelé sluzeb, KUUK

Predpokladané vystupy kvantitativni

3 vyznamnéjsi seminare/rok s kapacitou 60 osob

1.4.2 Napliovani Poskytovatelé sluzeb maji zpracované standardy kvality, které hodnoti a jednou roéné provadi
standardu kvality jejich revizi. Inspekce kvality socialnich sluZzeb podporuji kvalitu sluzeb v regionu.
socialnich sluzeb

Predpokladané dopady opatieni

- Kvalitni a komunikujici socialni sluzby
- Sluzby jsou pfi inspekei kvality vyborné hodnoceny

Predpokladany termin realizace

Po dobu realizace PRSS

Pfedpokladana vyse finanénich nakladi

Predpokladané zdroje financovani

Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Presahy do dalsich oblasti

Predpokladani realizatofi, partnefi

Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Predpokladané vystupy kvantitativni

Vsichni poskytovatelé maji standardy kvality, 3 poskytovatelé za rok obstoji pri inspekci na

vybornou
1.5.1 Realizace V regionu probéhne protidluhova kampan. Do kampané se zapoji také Skoly.
informacnich Skoly zapracuji do Skolniho vzdélavaciho programu finanéni gramotnost.
aktivit v oblasti Odborni pracovnici protidluhového poradenstvi informuji verejnost o novinkach v médiich a na
prace s dluhy a webovych strankach a poradaji seminare nap¥. pro seniory, uchazece o zaméstnani, uZivatele
podpora zavadéni a skoly.
finanéniho

vzdslavani Predpokladané dopady opatieni

Zvyseni finanéni gramotnosti

Pfedpokladany termin realizace

Po dobu realizace PRSS 9
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1.5.2 ZlepsSeni
informovani

o dostupnosti
sluzeb

véetné pravnich
sluzeb do rtiznych
informaénich
platforem v obci,
informaéni
podpora pro
pracovniky v primé
praci s klienty,
zvySovani
povédomi o
antidiskriminaéni
legislativé

a moznostech
ochrany pred
diskriminaci

Pfedpokladana vyse finanénich nakladi

200.000 Ké/rok

Predpokladané zdroje financovani

Obce, narodni dotace nebo dotace EU, KUUK, Ufad prace

Presahy do dalsich oblasti

Predpokladani realizatofi, partnefi

Poskytovatelé sluzeb, Urad préace, $koly

Predpokladané vystupy kvantitativni

1x protidluhova kampan
15 Skol ma finan¢ni gramotnost ve Skolnim vzdélavacim programu
2x ro¢né seminare pro uchazece o zaméstnani a seniory

Popis opatieni

Zlep3eni informovani o dostupnosti sluzeb véetné pravnich sluzeb do rdiznych informaénich
platforem v obci, informacni podpora pro pracovniky v pfimé praci s klienty, zvySovani
povédomi o antidiskriminacni legislativé a moZnostech ochrany pred diskriminaci

Predpokladané dopady opatieni

- Riizné informaéni platformy budou mit dostatek informaci a budou informovat ob&any a své
klienty
- Pracovnici sluzeb maji dostatek informaci a umi je kvalifikované pfedavat uzivateliim

Predpokladany termin realizace

2014

Piedpokladana vyse finanénich nakladi

25.000 Ké

Predpokladané zdroje financovani

Obce

Pfesahy do dal$ich oblasti

Propagace

Predpokladani realizatofi, partnefi

xey

Manazerska skupina, obce s rozsifenou ptsobnosti

Predpokladané vystupy kvantitativni

Propojeni poskytovateld s informaénimi platformami v obci
1 kurz/rok zaméfeny na diskriminaci pro Gfedniky a pracovniky sluZeb pro 30 osob

s o

Aktivni i¢ast poskytovateld v narodnich kampanich

1.6.1 Preshraniéni
spoluprace a
prenos dobrych
praxi a inovativnich
postupt a produktl
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P¥iprava a realizace pfeshrani¢nich projektl v oblasti socialnich sluzeb nebo socialni
ekonomiky a prenos dobrych praxi do lokality.
UdrZovani kontaktd se zahraniénimi partnery a realizace spole¢nych projektt.

Predpokladané dopady opatieni

- ZvySovani informovanosti o novych trendech a néstrojich
- Zlepseni dostupnosti a kvality sluZeb v regionu

Predpokladany termin realizace

Po dobu realizace PRSS

Ptredpokladana vyse finanénich nakladi

2.500.000 K¢

Predpokladané zdroje financovani

Dotace EU

Pfesahy do dal$ich oblasti

Predpokladani realizatofi, partnefi

Poskytovatelé sluzeb

Predpokladané vystupy kvantitativni

3 preshraniéni projekty



2 Sluzby pro osoby se zdravotnim hendikepem

Vize

Ve Sluknovském vybéZku jsou osobam se zdravotnim postizenim poskytovany
socialni sluzby s ohledem na potreby uZivateld, ktefi jsou zaclefiovani

do spoleénosti, mohou si vybrat typ sluzby, ktery jim nejlépe vyhovuje, bez
ohledu na druh a miru postizeni.

VSichni obyvatelé jsou dostateéné informovani o socialnich sluzbach, politici
se aktivné vénuji socialnim sluzbam.

Pro osoby se zdravotnim postizenim je dostate¢né mnozstvi finanéné dostupného

bydleni a dostatek pracovnich pfilezitosti, v regionu jsou socialni firmy.

Sluzby jsou dostupné, kvalitni, prostupné sluzby pro osoby se zdravotnim
postiZzenim

Osoby, které Zily v Ustavech, jsou zaélenény do Zivota v mistni komunité
Mistni komunita se zajima o sluzby, podporuje néavrat k tradi¢nim hodnotam,
podporuje sounalezitost, v regionu je rozSifena komunitni pomoc - rodinna,
sousedska a pratelska vypomoc

V ramci komunitniho planu / pracovni skupiny se pracuje s mladezi

a rodinami tak, aby citily sounaleZitost s lidmi s postizenim
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2. SWOT ANALYZA zpracovana pracovni skupinou

- Dobra spoluprice s tirady - MéU, OP
Dobfe zname terén a cilovou skupinu
Vétsi otevirenost pobytovych sluzeb
Dobra nabidka zajmovych aktivit
Zlepsilo se vnimani cilové skupiny
Informovanost o sluzbach z osobnich kontakti
Transformace Lobendava
Existence dobrovolnického centra
Odlehéovaci sluzba
Sousedska vypomoc
Spoluprace a komunikace mezi poskytovateli
Zaclenovani cilové skupiny a potkavani se navzajem
Dobfe zndme poskytovatele
Velka poptavka po sluzbach, hodné uzivateld
Aktivity poskytovateld, i spole¢né
Inspekci provérena kvalitni sluzba socialni
rehabilitace
Standardy zvy3uji kvalitu sociadlnich sluzeb

Malo pracovnich pfileZitosti

Chybi socialni firmy

Chybi sluzby pro osoby s dusevni nemoci, chybi
prostor pro setkavani lidi s dusevni nemoci
Spatna spoluprace se zdravotnictvim, propousténi
cilové skupiny do nepfipraveného prostiedi
Transformace nenf oteviena pro vSechny
poskytovatele

Chybi osobni asistence

Chybi finanéné dostupné byty

Hrozba zneu?iti uzivateld

Velka oblast a nestejnomérné pokryti sluzbami
Chybi denni centrum s kratkodobym bydlenim
Hodné pobytovych sluzeb v poméru k Ceské republice
Pobytova sluzba pro vice CS - pro klienty s rodici
dohromady

Mala informovanost cilové skupiny a verejnosti,
nejsou srozumitelné materialy

Nizka flexibilita pobytovych sluzeb

Spatna dostupnost z odlehlych &asti

Nakladna doprava

Chybi bezbariérova doprava

Chybi bezbariérové byty - na vyménu

Jazykova bariéra pfi spolupraci s SRN

Kvalita zajemcl o zaméstnani v socialnich sluzbach,
chybi jim kvalitni vzdélani, praxe

Zaméteni vzdélavani SS

Chybi socialni lizka pro socialni péci

Vefejny prostor neni bezbariérovy pro osoby se
smyslovym postiZzenim

- Verejna sluzba
Nabidky vzdélavani zdarma
Komunitni plan, katalog socialnich sluZeb
Dotace z Evropského socialniho fondu
Transformace ustavl
Zména zakona o soc. sluzbach
Asociace poskytovateltl nabizi vzdélavani
VS VARNSDORF - obor socialni asistence
Spolupréce se SRN, dobré priklady, nabidka
vzdélavani

UZivatelé maji malo penéz na sluzby a bydleni
Systém financovani sluZeb neni stabilni

a dlouhodoby

Klesa motivace zaméstnavatelt

Nespoluprace s politiky

Reforma soc. sluzeb neni k 1. 1. 2012 dobfe
pripravena

Velky rozdil mezi 1. a 2. stupném PnP

Mala kontrola pfi zneuziti davky PnP

Legislativa pfi zaméstnavani cilové skupiny

Zména zakona o socidlnich sluzbach - vyplaty PnP se
zpozdi, problém s personalni kapacitou

Nefunguje aktivni politika zaméstnanosti

Konéf Individualni projekty Usteckého kraje
Legislativa - pfijem za praci se pouziva na thradu
sluzeb

Soc. vylouéené lokality

Legislativa pro malé poskytovatele je naro¢na, hodné
legislativy




2. Cile a opatieni

Cile a zdGvodnéni

2.1. Zkvalitnéni stavajicich socialnich sluzeb

a rozsireni terénni prace pro osoby se ZP

- Udrzeni a rozvoj kvalitnich socialnich sluzeb pro osoby
se ZP v regionu Sluknovska jsou zékladni podminkou
pro kvalitni Zivot osob z cilové skupiny

- Terénni socialni sluzby pro osoby z cilové skupiny
nejsou dosud zavedeny

- ZlepSovat spolupraci a komunikaci mezi terénnimi
pracovniky, trady, lékafi a terapeuty na jedné strané
a s rodinami, které se podileji na péci o osoby se ZP,
na strané druhé

- Ve spolecnosti je nizké povédomi o pravidlech
vykonavani funkce opatrovnika. Opatrovnici jsou
¢asto zaroven poskytovatelé socialni sluzby. Nejsou
vyuzivany veskeré formy opatrovnictvi.

- Transformace pobytovych zafizeni stavajicich domovil
pro osoby se zdravotnim postizenim a domovt se
zvlaStnim rezimem probiha s rizikem, kdy nedochazi
k transformaci sluzby jako takové, ale pouze ke zméné
kvality bydleni

2.2. Zavadéni sluzeb pro osoby s dusevni nemoct,

véetné kvalitni psychiatrické, psychologické

a terapeutické pomoci

- Vregionu Zije mnoho osob s dusevni nemoci.
V regionu nejsou specializované sluzby pro tuto
cilovou skupinu. Chybi odborna psychiatricka péce,
psycholog, terapeut, komunitni sluzby, sluzby
podporujici osoby pfi ndvratu z lé¢eben.

- Lidé s dusevnim onemocnénim Ziji v tstavu (DZR
Krasna Lipa, DZR Jitikov), doma, na ulici. Je pro
né obtizné nalézt zaméstnani. Pro ¢asté konflikty
s rodinou byvaji vylouéeni z komunity. Osoby, které se
navratily z lé¢eben, zlstavaji bez aktivizace a jejich
stav se brzy dekompenzuje

2.3. Podpora bydleni pro osoby se zdravotnim

znevyhodnénim

- V regionu Zije mnoho osob se zdravotnim postizenim,
vétSina nema praci a odpovidajici bydleni

- Vregionu neni finanéné dostupné bydleni, kde by
mohli Zit lidé se ZP, bud' sami, nebo s podporou

- Osoby se ZP setrvavaji v Ustavnich zafizenich,
prestoze by jejich schopnosti dovolovaly Zivot mimo
pobytové zafizeni. Tento model péce je drazsi, nez je
nutné

- Pobytova zatizeni nemohou napliiovat znaky
pfirozeného zplisobu Zivota

2.4. Podpora zaméstnanosti pro osoby se zdravotnim

znevyhodnénim

- V regionu Zije mnoho osob se zdravotnim postizenim,
vétsina nema praci

- Osoby se ZP nemaji moznost pracovat a tim ani
finanéni prostredky k tomu, aby Zily podle svych
potreb. Roste chudoba téchto osob
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2.1.1 Rozvoj stavajicich sluzeb tak, aby poskytovaly
éinnosti, které zajisti kvalitni Zivot osobam se ZP

a zacleni je do Zivota mistni komunity

2.1.2 Zajisténi kvalitnich opatrovniki a podporujicich
osob. ZvySovani povédomi o obsahu pravidel a formach
opatrovnictvi a zajisténi, aby byly vyuzivany k ochrané
osob se ZP.

2.1.3 Vznik terénnich sluzeb, které podporuji pobyt osob
se ZP v domacim prostredi. Podpora i osobam pecujicim
nebo poskytujicim sluzbu osobam se ZP.

2.2.1 V regionu zavedeni kvalitnich sluZeb pro osoby

s dudevni nemoci (poskytuijf sluzby prevazné komunitni
a terénni)

2.2.2 Zkvalitnéni a lepsi dostupnost psychiatrické,
psychologické a terapeutické péce v regionu

2.2.3 Zajistit informovanost dalSich instituci a vefejnosti
o situaci osob s dusevni nemoci a predavani zkuSenosti
a informaci o zptisobu jednani s nimi (policie, M&U,
gkoly, UP, cirkve)

2.3.1 Zlep3eni dostupnosti nizkondkladovych bytt,
které zajisti dlouhodobé, kvalitni bydleni osob se ZP
v pfirozeném prostiedi, v ptipadé potieby i s podporou

2.4.1 ZlepSeni nabidky prace pro osoby se ZP a zajisténi
dostatec¢né podpory osob se ZP p¥i hledani si prace

a udrZeni si prace

2.4.2 Zajisténi dostateéné kapacity pripravnych dilen

a rekvalifikaci (socialné terapeutické dilny, chranéné
dilny, speciélni kurzy), které podporuji u lidi se ZP rozvoj
pracovnich dovednosti
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2.1.1 Rozvoj
stavajicich
sluzeb tak, aby
poskytovaly
¢innosti, které
zajisti kvalitni
Zivot osobam se
ZP a zadleni je
do Zivota mistni
komunity

2.1.2 Zajisténi
kvalitnich
opatrovniku

a podporujicich
osob. ZvySovat
povédomi o obsahu
pravidel a formach
opatrovnictvi

a zajistit, aby

byly vyuzivany

k ochrané osob se
ZP.

24

Zakladni predpoklad pro zajisténi kvalitniho Zivota osob se ZP je kvalitni a dostupna sit

socialnich a dal$ich sluZeb v regionu.

- spoluprace poskytovatell terénnich, ambulantnich a pobytovych sluzeb, jejich vzajemna
informovanost, ndvaznost, priichodnost (obéma sméry)

- spoluprace i se Skolami, Gfady, spolky v komunité, s léka¥i a dalSimi ¢lanky prirozené sité
pro osoby se ZP, vyuZiti dobrovolniki

- finanéni a persondlni zajisténi téchto sluzeb

Predpokladané dopady opatieni

- lidé se ZP Ziji kvalitni Zivot podle svych moZnosti a predstav

- prevence socialniho vylouceni nebo zhorseni miry socialniho zaclenéni osob se ZP
a prevence socialné patologického chovani (sebevrazdy)

- zvySeni socialnich a pracovnich kompetenci a dovednosti

- zlepSeni pristupu na trh prace

- aktivni traveni volného ¢asu

Pfedpokladany termin realizace

Po dobu trvani PRSS Sluknovska

Pfedpokladana vyse finanénich nakladi

Bude stanoveno na zakladé jednotlivych projektovych Zadosti poskytovateld.

Predpokladané zdroje financovani

MPSV, EU, KU, obce, zfizovatelé, nadace, darci

Pfesahy do dal$ich oblasti

Skolstvi, zdravotnictvi, zaméstnanost, podnikatelska sféra

Predpokladani realizatofi, partnefi

DOZP Brtniky, USP Lobendava a Jifikov, DD a USP K. Lipa, IC Horni Poustevna, DZR Kréasna
Lipa, Kormidlo, Rytmus D, Agentura Pondéli a novi poskytovatelé v regionu

Predpokladané vystupy kvantitativni

Pét socialnich sluZeb proslo Gspésné inspekci, 10 % osob preslo z Gstavnich sluzeb do sluzeb
v komunité, vznikly dvé nové sluzby/programy, v regionu pracuje 30 dobrovolniku

Popis opatieni

Osoby se ZP, které se samy z diivodu svého postiZzeni neumi branit zneuZiti, stanoveni jasného
systému vybéru a prace opatrovnikd, nezavislych na opatrovanci. Je nutné, aby tyto osoby
nebyly ve stfetu zajmu. U osob, které si ¢astec¢né umi hajit sva prava, zajistit podporujici
osoby, opét nezavislé na téchto klientech.

Vytvoreni jasnych pravidel pro tyto osoby tak, aby jejich podpora slouZila k ochrané osob se
ZP. PYi hledani téchto osob vyuzit aktivni a zodpovédné osoby z regionu. Vytvofit manudl pro
opatrovniky, eticky kodex opatrovnika. Mit popséna jasna pravidla pro podporujici osoby a mit
pro né odbornou podporu.

Predpokladané dopady opatieni

- Osoby se ZP nejsou zneuzivany a maji dostate¢né zdroje pro svij Zivot.

- Opatrovnici maji jasna pravidla, témi se fidi.

- Opatrovnici a podporujici osoby maji podporu odborniktl v regionu, moznost konzultaci,
supervizi, terapie, podporu psychologa a podobné.

Predpokladany termin realizace

Po dobu trvani PRSS Sluknovska
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Piedpokladana vyse finanénich nakladi

Manual, seminare - cca 20.000 K¢
Poradna - terapeuta, psychologa 50.000 Ké/rok

Predpokladané zdroje financovani

MPSV, obce, Ustecky kraj, PnP, nadace, granty

Presahy do dalsich oblasti

Obecni samosprava, pravnici

Predpokladani realizatofi, partnefi

Pracovni skupina pro osoby se ZP, QUIP - Dana Kofinkova

Predpokladané vystupy kvantitativni

Manual pro opatrovniky 50 ks

Seminare pro opatrovniky 2/rok

Seminafe pro soudce 1/rok

1x mési¢né poradna pro opatrovniky a podporujici osoby

2.1.3 Vznik Vznik novych terénnich sluzeb a programdl (min. 2) zamé¥enych na osobni asistenci, podporu
terénnich sluzeb, pFi feSeni problémd, jak pro osoby se ZP, tak pro jejich podporujici osoby.

které podporuji Oblasti: osobni asistence, poradenstvi v oblasti bydleni, hospodateni s penézi, terapie,
pobyt osob se supervize, psychologické poradenstvi, mediace a podobné.

ir o\;t?‘zgégz)n;p ora Predpokladané dopady opatieni

i 0sobam pecujicim - prevence socialniho vyloudeni

nebo poskytujicim - prevence vyhoteni osob, které podporuji nebo se staraji o osoby se ZP

sluzbu osobamse - zvy3enf tirovné kvality Zivota pro osoby se ZP a jejich tym

2P - zvyseni socialnich kompetenci a dovednosti

- prevence navratu do lé¢eben a tstavil

Predpokladany termin realizace

Po dobu trvéani PRSS Sluknovska

Predpokladana vyse finanénich nakladi

1.500.000 Ké/rok

Predpokladané zdroje financovani

MPSV CR, ESF, OP LZZ a dal$f strukturalni fondy EU, OPVK, obce, nadace

Presahy do dalsich oblasti

Skolstvi, vzdélavani, prevence kriminality

Predpokladani realizatofi, partnefi

Stdavajici a novi poskytovatelé, lidé z komunity, spolky, cirkve, Skoly, rodiny

Predpokladané vystupy kvantitativni

Vznik dvou sluZeb, programd, které budou v terénu podporovat osoby se ZP a jejich tym, vznik
poradny s odbornou sluzbou (terapie, psycholog, mediator)
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2.2.1V regionu V regionu vzniknou minimalné dvé nové socialni sluzby/programy nebo se stavajici sluzby
zavést kvalitni rozsifi o poskytovani svych sluzeb i pro osoby s dusevni nemoci tak, aby poskytovaly

sluzby pro osoby kvalitni podporu a péci, se specialné vyskolenym personalem. Poskytované socialni sluzby

s duSevni nemoci, obsahové odpovidaji potfebam cilové skupiny a podporuji zaclenéni téchto osob do Zivota
které poskytuji mistni komunity (podpora p¥i hledéani zaméstnani - sluzby sociélni rehabilitace a socialné
sluzby prevazné terapeutické dilny, socialni firmy, bydleni - sluzby podpora samostatného bydleni a chrdnéné
komunitni bydlenf). Podpora svépomocnych skupin uZivatell, rodin a podobné.

a terénni.

Predpokladané dopady opatieni

- prevence socialniho vylouceni nebo zhorseni zdravotniho stavu osob s dusevni nemoci
- omezeni opakovanych pobyttl v psychiatrickych lééebnéach
- zvySeni socialnich a pracovnich kompetenci
- zvySeni kvality Zivota nejen osob s dusevni nemoci, ale i rodin téchto osob
- rozvoj pracovnich a socialnich dovednosti vede ke zlepSeni pFistupu na trh prace
a k zafazeni se do aktivit v komunité
- prevence kriminality a neZzadoucich psychosocialnich jevil (sebevraZdy, konflikty
v rodinéch, na pracovisti)

veve

- prevence je levnéjsi nez lécba

Predpokladany termin realizace

Rok 2020

Ptredpokladdana vyse finanénich nakladi

1 mil. Ké/rok

Predpokladané zdroje financovani

MPSV, MZ, obce, Ustecky kraj, nadace, darci

Pfesahy do dal$ich oblasti

Zdravotnictvi, rodiny, bytova druzstva, zaméstnavatelé

Predpokladani realizatofi, partnefi

Stavajici a novi poskytovatelé socialnich sluzeb, lékaf¥i, psycholog, terapeut, uzivatelé, rodiny

Predpokladané vystupy kvantitativni

Vznik dvou novych registrovanych socialnich sluzeb, které se budou vénovat cilové skupiné
osob s dusevni nemoci nebo rozsiteni stavajicich sluzeb o tuto cilovou skupinu. Navrzené
sluzby: terapeuticka komunita, terénni program, osobni asistence, sluzby nasledné péce,
socialni rehabilitace, podpora samostatného bydleni.

Agentura Pondéli nabidne prostory svépomocnym skupindm pro setkavani (rodiny, osoby

s dusevni nemoci).

2.2.2 Zkvalitnéni V regionu jsou kvalitni psychiatfi, terapeuti a psychologové, jsou dostupni osobam z cilové
a lepsi dostupnost  skupiny a spolupracuji s poskytovateli, s rodinami a tymem klientt. Poskytovatelé socidlnich

psychiatrické, sluZeb o nich védi a informuji své uzivatele a jejich rodiny a tym.

psychologické " R R . .

a terapeutické Predpokladané dopady opatieni

péce v regionu. - prevence socialniho vylouceni nebo zhorSeni zdravotniho stavu osob s dusevni nemoci

- omezeni opakovanych pobytli v psychiatrickych lé¢ebnach

- zvySeni kvality Zivota nejen osob s dusevni nemoci, ale i rodin téchto osob

- prevence kriminality a neZzadoucich psychosociélnich jevi (sebevrazdy, konflikty
v rodindch, na pracovisti)

Predpokladany termin realizace

Rok 2020
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Piedpokladana vyse finanénich nakladi

3 mil. K&/rok - platba ze zdravotniho pojisténi

Predpokladané zdroje financovani

MZ, obce, Ustecky kraj, zdravotni pojistovny

Pfesahy do dalsich oblasti

Zdravotnictvi, rodiny

Predpokladani realizatofi, partnefi

Psychiatfi, psychologové, terapeuti, stavajici a novi poskytovatelé socialnich sluzeb

Predpokladané vystupy kvantitativni

Seminare pro psychiatry - min. 2x ro¢né, zajisti skupina pro osoby se ZP, ktera bude seminare
organizovat.
Vznik ambulantni terapeutické poradny/sluzby - spoluprace s terapeuty z okolnich regionti.

2.2.3 Zajistit
informovanost
dalSich instituci
a verejnosti

o situaci osob

s dusevni nemoci
a predavani
zkuSenosti

a informaci

o0 zplsobu jednéani
s nimi (policie,
M&U, $koly, UP,
cirkve)

Poskytovatelé socialnich sluzeb, rodiny, lékati a dal$i odbornici budou informovat vefejnost
o tom, Ze lidé s duSevni nemoci pottebuji respekt, podporu a vS§imavost okoli, toto vie
pFedejde problémdm v komunité. Informovanost pomoci pfednasek ve 3kolach, ve vefejnych
klubech, v tisku, na M&U, na UP a ve firmach, kde zaméstnavaji osoby s dusevni nemoci.

Pfedpokladané dopady opatieni

- lidska soudrznost, sousedska pomoc a podpora
- prevence socialniho vylouceni nebo zhorsSeni zdravotniho stavu osob s dusevni nemoci
- omezeni opakovanych pobytt v psychiatrickych lé¢ebnach
- zvySeni kvality Zivota nejen osob s dusevni nemoci, ale i rodin téchto osob
- prevence kriminality a nezadoucich psychosocialnich jev (sebevrazdy, konflikty
v rodinéch, na pracovisti)

Predpokladany termin realizace

Rok 2020

Predpokladana vyse finanénich nakladi

60.000 Ké/rok

Predpokladané zdroje financovani

Skolstvi, obce, Ustecky kraj

Presahy do dalsich oblasti

Skolstvi, zdravotnictvi, rodiny

Predpokladani realizatofi, partnefi

Stavajici a novi poskytovatelé socialnich sluzeb, rodiny, informace pres lékare

Predpokladané vystupy kvantitativni

Seminare pro Skoly a détské domovy min. 2 za rok

Seminare pro policii, ufedniky 2 za rok

Clanky v tisku 2 za rok

Dvé besedy v klubech nebo jinych vefejnych mistech (knihovny, &ajovny, divadlo)
Podpora vzniku svépomocné skupiny pro rodinné prislusniky

2.3.1 Zlepseni
dostupnosti
nizkonakladovych
bytt, které zajisti
dlouhodobé,
kvalitni bydleni
osob se ZP

v pfirozeném
prostredi,

v pripadé potreby
i s podporou.

2.4.1 ZlepSeni
nabidky prace

pro osoby se

ZP a zajisténi
dostatec¢né
podpory osob se ZP
p¥i hledani si prace
a udrZeni si prace
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V regionu je sit finanéné dostupného bydlent, jak ve vlastnictvi mést, tak u soukromniki,
pripadné druzstev. V téchto bytech bydli jednotlivei nebo skupiny osob se ZP, mohou éerpat
asistenci pri ¢éinnostech, které sami nezvladaji. Byty jsou mezi béZnou populaci a jsou
hygienicky vyhovujici. Rodiny a poskytovatelé sluzeb podporuji osoby se ZP v rozvoji
dovednosti, které s bydlenim souvisi.

Predpokladané dopady opatieni

- prevence socialniho vylouceni

- zvySeni kvality Zivota osob se zdravotnim postizenim

- zvySeni kompetenci osob se ZP

- uspory nakladd na provoz domov pro ZP

- spoleéné souZiti bude mit pfinos i pro vétdinovou populaci (solidarita, vychova déti
k integraci)

Predpokladany termin realizace

Po dobu PRSS Sluknovska

Ptredpokladana vyse finanénich nikladi

Do 1.500.000 K¢&/rok na pracovni asistenci - 5 pracovnich asistentt

Predpokladané zdroje financovani

ESF, MPSV, zaméstnavatelé, obce, Ustecky kraj, podnikatelé

Pfesahy do dal$ich oblasti

Bytova politika mést, podnikatelska sféra

Predpokladani realizatofi, partnefi

Stavajici a novi poskytovatelé socialnich sluzeb, obce, rodiny, bytova druzstva, soukromnici

Predpokladané vystupy kvantitativni

5 osob se ZP / rok si s podporou socialnich sluZeb, najde odpovidajici bydleni

Popis opatieni

V regionu jsou sluzby zaméstnanosti pro osoby se ZP, UP mé specialisty nebo vyuziva
poskytovatele soc. sluZzeb pro komunikaci s osobami se ZP. Zaméstnavatelé maji volna mista
pro osoby se ZP a podporu specialistt, ktefi jim pomahaji fesit problémy na pracovisti.

V regionu jsou socidlni firmy, které zaméstnavaji osoby se ZP. UP podporuje vznik novych
pracovnich mist jak na volném trhu préce, tak i v chranénych dilnach.

Predpokladané dopady opatieni

- prevence socialniho vylouceni

- zvySeni kvality Zivota osob se ZP

- zvySeni pracovnich kompetenci osob se ZP

- spoleéné zaméstnani osob se ZP na otevieném trhu prace bude mit prinos i pro vétSinovou
populaci (solidarita, vychova komunity k integraci )

- diky bydleni osob se ZP v béZné zastavbé se podpofi sousedska vypomoc, soudrznost,
integrace

Pfedpokladany termin realizace

Po dobu PRSS Sluknovska

Pfedpokladana vyse finanénich nakladi

Do 1.500.000 Ké/rok na pracovni asistenci - 5 pracovnich asistent(, vznik socialnich firem -
5 miliontl Ké / firma
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Predpokladané zdroje financovani

UP, ESF, MPSV, zaméstnavatelé, obce, Ustecky kraj

Presahy do dalsich oblasti

Zaméstnanost, rodiny

Predpokladani realizatofi, partnefi

Stavajici a novi poskytovatelé socialnich sluzeb, UP, zaméstnavatelé, rodiny, obce
Predpokladané vystupy kvantitativni

Min. 10 osob se ZP za rok si najde praci.

V regionu vzniknou minimalné 2 socialni firmy, které zaméstnaji minimalné 6 osob se ZP.
V regionu je min. 5 asistentu, ktefi podporuji klienty se ZP p¥i hledani a udrZeni si préce,
podporuji i zaméstnavatele.

2.4.2 Zajistit V regionu jsou specialisté a firmy, kde se mohou osoby se ZP naudéit pracovni dovednosti
dostate¢nou a dalsi dovednosti, které s praci souviseji. UP jednak podporuje tyto ¢innosti finanéné, jednak
kapacitu informuje potencialni zajemce o téchto moznostech.

pfipravnych dilen
a rekvalifikaci
(socialné - vétsi moznosti pri hledani a udrzeni prace pro osoby se ZP
terapeutické dilny, - zvyZeni kvality Zivota osob se ZP

chranéné dilny, - zvySeni pracovnich kompetenci osob se ZP

specialni kurzy),
které podporuji
ulidise ZProzvoj  pg dobu PRSS Sluknovska

pracovnich
dovednosti Predpokladana vyse finanénich nakladi

2 mil. K&/rok

Predpokladané dopady opatieni

Predpokladany termin realizace

Predpokladané zdroje financovani

UP, ESF, MPSV, zaméstnavatelé, obce, Ustecky kraj

Presahy do dalsich oblasti

Politika zaméstnanosti, rodiny

Predpokladani realizatofi, partnefi

UP, stavajici a novi poskytovatelé socialnich sluZeb, rodiny
Predpokladané vystupy kvantitativni

V regionu jsou 2 socialné terapeutické dilny o minimalni kapacité 10 osob.
V regionu jsou rekvalifikaéni kurzy pro osoby se ZP - min. 2 pro min. 5 osob/rok.
V regionu se rozsiti kapacita stavajicich chranénych dilen o 10 %.

3 Sluzby pro déti, mladez a rodiny s détmi

Vize

»Jsou poskytovany kvalitni a provazané sluzby s cilem podporovat funkénost
a samostatnost rodin, zejména rodin nachazejicich se v neptiznivé Zivotni
situaci, vytvorit podminky pro vychovu a vzdélavani déti a podporovat aktivity

vedouci ke snizeni rizikového chovani déti a mladeze.“

Je dostupna sit kvalitnich prostupnych sluzeb dle potteb cilové skupiny déti,
mladez a rodina

V obcich jsou aktivni pracovni skupiny / tymy pro mladez, ve kterych jsou
zapojeny relevantni instituce a organizace

Pro rodiny s détmi jsou dostupné socialni sluzby a navazujici podpora
zejména v oblasti bydleni, zaméstnanosti, dluhové problematice a vzdélavani
Rodiny jsou samostatné a funkéni

Rodiny spolupracuji s institucemi a sluzbami

Predskolniho vzdélavani se mohou téastnit vSechny déti a jsou dostupné
rGzné formy

Rodiny podporuji a motivuji déti

Déti jsou vzdélavany v hlavnim vzdélavacim proudu

Jsou podporovany rodiny s détmi s hendikepem

Nizkoprahové kluby spolupracuji s rodinou uzivatele a jsou

dostupné cilové skupiné

Pro déti a mladez z institucionalni péée existuje
nabidka navazujicich sluzeb

Sluzby pro rodiny, déti a mladez jsou propagovany

Jsou dostupni odbornici, napt. détsky psycholog,

détsky psychiatr, mediator a etoped
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3. SWOT ANALYZA zpracovana pracovni skupinou

3. Cile a opatieni

Cile a zdtvodnéni

- odbornici, vySkoleny personal

- zajem klientd, uzivatell

- integrace déti do zakladni $koly (spoluprace PPP +
Skoly), pFipravné t¥idy (Rumburk - Specialni 3kola,
Varnsdorf - Specialni 3kola)

- zapojeni uzivatell sluzeb do vetejného Zivota

- dostupnost PPP, SPC

- motivace déti - motivaéni 3mésiéni program v NZDM
s odménou (vystoupeni, pfedstaveni, pobyty,
jednodenni akce, diskotéky)

- znalost prostredi

- chut do prace

- podpora talentovanych déti

- umime vyhledat a zapojit dobrovolniky

- PMS vice pracuje s mladezi

- rodina v hmotné nouzi mize za podminky, je-li aktivni,
ziskat prispévek na krouzky nebo sportovni aktivity
déti

- Skoly maji zajmové krouzky pro déti

UP ma motivaéni program pro mladez

péce pro déti propusténé z Gstavni péce -
podporované bydleni, kurator, mentor

probaéni a mediaéni sluzbé (PMS) chybi navazujici
prostupné bydleni a ,,multidisciplinarni tym“ (SPOD
+ PMS + statni zastupitelstvi + rodina + soc. sluzby +
$kola)

nizka kapacita socialné aktivizaéni sluzby (SAS)
chybi asistenéni sluzby

v soc. slabych rodinéch Zadna predskolni pfiprava,
déti v 1. tfidé nejsou pfipravené a propadaji

etnicka nesnasenlivost (Romti)

chybi Skolni psycholog

sloZité financovani asistenta pedagoga

malo volnoéasovych aktivit pro mladez

krouzky jsou placené - na zadost rodice lze snizit
tplatu

dlouhé &ekaci Lhiity, pretizenost (PPP, odborni lékafi)
tlak na integraci za kazdou cenu

chybi soc. ubytovny za slusnou thradu, se slusnymi
podminkami k Zivotu

Varnsdorf - chybi klub / matetské centrum pro rodice
s détmi (pouze Jonas - mald kapacita)

nizké propagace soc. prace, medialni obraz, ,,dobré
priklady“

chybi podpora déti p¥i prechodu do SS, nemaii
motivaci k dokonéeni SS

chybi sit sluzeb pro rodiny v SAS

malo pracovnic SPOD

frustrace pracovnikl ze zmén - ztraci se dobré
myslenky

nefunkéni rodiny - chybi jejich sanace, déti se vraci
do téchto rodin

Zivot na ubytovné (ghetto)

chybi mista ve 3kolkéch (ve Varnsdorfu se nedostalo
45 déti)

je tfeba vyvazenost represe a prevence

- prevence kriminality

- dobré piiklady - CR, SRN

- moznost ziskat spolupraci a podporu zvenéi

- verejna sluzba

- zapojeni do planovani UK

- Evropsky soc. fond (ESF)

- legislativa

- propousti se odbornici, ktefi hledaji uplatnéni

byrokracie - ndroéna administrativa grantfi ESF, CR
vysoka nezaméstnanost

tlak na ruSeni specialnich Skol

nizka motivace rodin

sluéovani SS

klesaji ceny nemovitosti - odsun soc. slabych lidi
zjinych krajt

centralizace socialni prace na ,,trojkovych“ obcich,
chybi pak mistni znalost

kratkodobé roéni financovani

snizovani poé¢tu zaméstnanct o 15%

omezovani dopravni obsluznosti, zdrazovani
Ustecky kraj neni zapojen do projektu odborného
kolstvi (psychologové, specialni pedagogové)
Sluknov - pouze 1 soc. pracovnik, 1 terénni soc.
pracovnik

zavedeni Skolného

3.1. Zajisténi predskolni vychovy s cilem pFipravit déti
na nastup do 1. tfidy hlavniho vzdélavaciho proudu,
podpora rodin s détmi v pfedSkolnim véku. Podpora
socialnich kontaktii rodiéi s détmi, podpora navratu
rodiét do zaméstnani.

- Déti ze socialné slabych rodin z nepodnétného
prostiedi, které nedochazi do materské skoly, ¢asto
selhavaji u zépisu do 1. tfidy zakladni Skoly, maji
problémy s jazykem. Casto dochézi k odkladéim nebo
prijetim do prvni tfidy, kterou Zak opakuje, pripadné
prefazeni do praktické skoly.

- Détem chybi socialni kontakt s vrstevniky a budoucimi
spoluzaky

- Rodié¢tim chybi kompetence zajistit pfedskolni
pFipravu v rozsahu poZadovaném spoleénosti

- Podpora funkénosti rodin

- Podpora socialnich kontaktt mezi rodi¢i s détmi
a podpora jejich navratu na trh prace a do spolecnosti

- Prevence sociélniho vylouéeni rodi¢t zejména
na materské a rodi¢ovské dovolené

3.2. Nabidnout détem a mladezi bezpeény prostor

pro traveni volného ¢éasu, nabizet pomoc v obtiZznych

Zivotnich situacich, podporovat samostatnost,

umoziiovat smysluplné traveni volného éasu, rozvijet

individualni dovednosti a schopnosti, posilovat

motivaci ke vzdélavani se

- Déti a mladez nemaji dostatecny prostor pro kvalitni
traveni volného ¢asu, kluby a NZDM jsou dobrou
alternativou traveni ¢asu na ulici, jedna se o prevenci
soc. patologickych jevl a kriminality mladeze

- Déti a mladeZ fesi fadd problémd a NZDM jim mohou
nabidnout poradenstvi a podporu, fesit individualné
problémy dle potreb

- Déti se bez predsudkd mohou setkavat pfi spoleénych
aktivitach

3.3. Posilovat kompetence rodin ze socialné
znevyhodiiujiciho prostiedi pii feSeni obtiznych
Zivotnich situaci, v pééi o déti a rodiny aktivizovat.
Podporovat rodiny s détmi v péstounské nebo nahradni
rodinné pééi.

- Rodiny s détmi ze socialné slabych rodin resi fadu
problému spojenych s vychovou déti, vzdélavanim
déti, bydlenim, zaméstnanosti apod.

- Podporovana je nahradni rodinna péce nebo
péstounska péce pred dstavni

3.4. Podpora zvladani samostatného bydleni pro mladez

z tistavni péée a pro mladez propusténou z vykonu

trestu s moZnosti ziskat zaméstnani

- Mladi dospéli, déti opoustéjici tstavni pééi ¢i vykon
trestu maji ztizeny pfistup k bydleni a zaméstnani,
¢asto potrebuji dalsi podporu

- Mladi po odchodu z tistavniho zafizeni nejsou
dostatecné pripraveni na samostatny Zivot

3.1.1. Zajisténi kvalitni pfedskolni pFipravy déti

z nepodnétného (sociokulturné odliného) prostredi

a aktivizace jejich rodi¢d

3.1.2. Rozvoj sluzeb, programil a aktivit stavajicich
matefskych center pro déti a jejich rodice. Poradenstvi
pro rodice.

3.1.3. Podpora zaméstnanosti rodi¢d peéujicich o déti,
sladéni pracovniho a rodinného Zivota

3.2.1. Zajisténi sluzeb NZDM
3.2.2. Zajisténi dostupnosti inkluzivnich volnocasovych
aktivit a klubt

3.3.1. Rozvoj terénni prace a zajisténi dostupnosti
odbornikt

3.3.2. Zajisténi socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny

s détmi

3.3.3. Podpora rodin zajistujicich ndhradni rodinnou pééi
a péstounskou péci

3.4.1. Vytvoteni startovacich bytt propojenych se
zaméstnanim pro mladeZ opoustéjici zafizeni pro vykon
tstavni vychovy a propusténou z vykonu trestu
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3.1.1. Zajisténi
kvalitni predskolni
pripravy déti

z nepodnétného
(sociokulturné
odliného)
prostredi

a aktivizace jejich
rodi¢d

3.1.2. Rozvoj
sluzeb, programi

a aktivit stavajicich
matefskych center
pro déti a jejich
rodic¢e. Poradenstvi
pro rodice.

Popis opatieni

Pomoci fungujicich klubl se zamétenim na ptedskolni vychovu tspésné podpofit véasnou péci
o predskolni déti z odliného sociokulturniho, nepodnétného prostiedi, jejich zafazeni do MS
a zlepseni pripravenosti na nastup do zakladni Skoly. Materské skoly vytvari podporujici
prostfedi a komunikuji s rodi¢i. Podpora vzajemné spoluprace klubti s matefskou Skolou,

PPP, zakladni $kolou, terénnimi pracovniky. Aktivizace rodi¢d, jejich motivace a podpora

ve zvySovani rodicovskych kompetenci.

Predpokladané dopady opatreni

- ZvySovani poétu déti zapojenych do predskolni pripravy v MS pied nastupem do 1. t¥idy
a pravidelnéjsi dochazka

- SniZeni poétu déti ve specialnich Skolach a jejich lispésné zaclenéni do hlavniho
vzdélavaciho proudu

- Podpora rodin a zvyseni jejich rodicovskych kompetenci

- SniZena socialni exkluze a zlepseni kvality Zivota

- Multidisciplindrni spolupréce instituci

Predpokladany termin realizace

Po dobu realizace PRSS Sluknovska

Piedpokladana vyse finanénich nakladi

500.000 K¢ na jeden klub

Predpokladané zdroje financovani

MSMT, ESF, Rada vlady

Pfresahy do dalsich oblasti

Vzdélavani

Predpokladani realizatofi, partnefi

Oblastni charita Sluknov, Cedr, Kostka Krasna Lipa

Predpokladané vystupy kvantitativni

V regionu funguje 5 predskolnich klubd, které pracuji s détmi i rodi¢i, s kapacitou celkem pro
60 déti.

Terénni sluzby a SAS podporuji predskolni pFipravu v rodinach.

V MS je dostatek mist a podporujici prostfedi pro déti z nepodnétného prostredi, MS hledaji
cestu, jak spolupracovat s rodici.

Popis opatieni

Materské centrum vétSinou sdruzuje rodiée pecujici o déti do 6 let véku, pfipadné jejich
rodinné prislusniky, za uéelem traveni volného ¢asu. Materské centrum plni socialni

a vychovné-vzdélavaci funkei, udrZuje kontakt rodi¢ti se spoleéenskym prostiedim. Matetska
centra funguji ¢asto na dobrovolnické bazi.

Poskytovani zakladniho i odborného poradenstvi v oblastech - finanéni, rodinnych rozpoéta,
péce o dité, osobni a osobnostni rozvoj, rodinné a partnerské vztahy, mezigeneracni vztahy,
zdravotni péce, vychova déti, krizové rodinné situace, zprostredkovani kontaktu s odborniky.

Predpokladané dopady opatieni

- podpora socialnich kompetenci rodiny

- zlep3eni kvality Zivota rodiny, mezigeneraénich vztaht

- snizeni socialni exkluze

- snizeni poc¢tu dysfunkénich a socialné znevyhodnénych rodin

- zachovani pomoci jednotlivetim, dvojicim a rodinam najit optimalni feSeni v krizové situaci
v souladu se svymi moZnostmi, potfebami a pranimi

ey

- Rozsifit jejich moznosti a schopnosti v ramci rodi¢ovstvi
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3.1.3. Podpora
zaméstnanosti
rodi¢d pecujicich
o déti, sladéni
pracovniho
arodinného zZivota

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti PRSS Sluknovska

Pfedpokladana vyse finanénich nakladi

1.500.000 Ké/rok

Predpokladané zdroje financovani

ESF, MSMT, MPSV, obce, Ustecky kraj, nadace, uzivatelé, Urad prace CR

Pfesahy do dal$ich oblasti

Predpokladani realizatofi, partnefi

MC Vétrnik Rumburk, MC Adamek Sluknov, MC Kotatko Jitikov, MC Beruska Krasna Lipa,
MC Bambulka Nové Krec¢any, MC Brouéek Varnsdorf a MC Rybicka Varnsdorf, poskytovatelé
rodinného poradenstvi a odborného socialniho poradenstvi

Predpokladané vystupy kvantitativni

Provoz 8 matefskych center s kapacitou celkem 160 osob, z toho se 3 MC zaméruji
i na podporu rodic¢t

Popis opatieni

Popis opatieni

Podpora a motivace velkych nebo spolupracujicich firem k vytvoteni prostoru pro vznik
firemnich Skolek a dostatek mist v matetskych Skolach, které umoziiuji rodi¢dim déti nastup
do zaméstnani.

Motivace zaméstnavateld k pfijimani standardt podporujicich propojeni rodinného

a profesniho Zivota. Jedna se napf. o flexibilni formy zaméstnanti, zkrdcené pracovni tivazky,
praci zdomu, pruznou pracovni dobu, sdilené pracovni misto.

Pfedpokladané dopady opatieni

- Zlepseni konkurenceschopnosti na trhu prace

- Udrzeni a prohlubovani si kvalifikace

- Uplatnéni rovnych prilezitosti na trhu prace pro zaméstnance
- ZlepSeni motivace zaméstnancd

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti PRSS Sluknovska

Predpokladana vyse finanénich nakladi

Dle jednotlivych Zadosti

Pfedpokladané zdroje financovani

ESF, MSMT, MPSV, obce, uZivatelé, firmy

Pfesahy do dalsich oblasti

- Snizeni socialni exkluze
- Podpora zaméstnanosti

Predpokladani realizatofi, partnefi

Zaméstnavatelé

Predpokladané vystupy kvantitativni

Dostateéna kapacita $kolek (pfedskolni péée a vychovy), maximélni poget nevy¥izenych
zadosti o prijeti je 3 na Skolku.
Ctyri zaméstnavatelé maji vnitini smérnici stanovena podporujici opatteni.
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3.2.1 Zajisténi
sluzeb NZDM

3.2.2 Zajisténi
dostupnosti
inkluzivnich
volnocéasovych
aktivit a klubt

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni, popripadé terénni sluzby
détem ve véku od 6 do 26 let. Cilem sluzby je zlepsit kvalitu jejich Zivota predchdzenim nebo
snizenim socialnich a zdravotnich rizik souvisejicich se zplsobem jejich Zivota, umoznit jim
lépe se orientovat v jejich socidlnim prostiedi a vytvaret podminky k feseni jejich nepfiznivé
socialni situace. Sluzba mlzZe byt poskytovana osobam anonymné. Sluzba obsahuje vychovné,
vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti, zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,
socialné terapeutické ¢innosti a pomoc pfi uplatfiovani prav opravnénych. Nabidka pro
mladeZ na spoluvytvareni programi a aktivit.

Predpokladané dopady opatreni

- prevence socialniho vylouceni

- prevence socialné patologického chovani déti a mladeZe (zaskolactvi, vandalismus,
kriminalita, zavislost na drogach, rizikové sexuélni chovani)

- bezpecné traveni volného ¢asu, aktivizace

- zvyseni socialnich dovednosti

- zlepSeni Skolni uspésnosti, prevence predéasného ukoncovani vzdélani

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti PRSS Sluknovska

Piedpokladana vyse finanénich nakladi

1.200.000 KE¢/NZDM, investice dle projektd obci

Predpokladané zdroje financovani

MPSV CR, ESF, obce, Ustecky kraj, MSMT, nadace, darci

Pfresahy do dal$ich oblasti

Vzdélavani, prevence kriminality

Predpokladani realizatofi, partnefi

OCH Sluknov, Varnsdorf, Kostka Krasna Lipa, OCH Rumburk, komunita salesianii

Predpokladané vystupy kvantitativni

Zaji$téni NZDM v obcich Rumburk, Varnsdorf, Krasna Lipa, Sluknov a Jitikov s okamzitou
kapacitou 45 osob.

Rekonstrukce zazemi pro NZDM v Jitikové a Krasné Lipé s kapacitou 45 osob.

Motivace organizacf realizujicich sluzbu pro vznik pojizdné terénni socialni sluzby (pojizdny
autobus) s kapacitou 12 osob.

Popis opatieni

DDM, kluby, mistni zajmové spolky nabizeji Siroké spektrum ¢innosti pro déti a mladez.
Nabizeji také Sirokou $kalu vzdélavacich programu. Programy pedagogiky volného ¢asu jsou
soudasti $kolskych zafizeni (MS, ZS, SS). Tyto organizace umoziiuji zapojeni déti ze socialné
znevyhodnéného prostiedi a podporuji talentované déti. Obce v dotacnich programech
motivuji stavajici organizace s potencialem zapojovat do zajmové ¢innosti déti ze socialné
znevyhodnujiciho prostredi.

Organizace a obce provozuji kluby pro déti a mladez. Zaméfit se na aktivity pro mladez

v bezpeéném prostiedi.

Predpokladané dopady opatieni

- snizeni rizikového chovani déti a mladeze

- prevence socialné patologickych jevl

- zlepSeni podminek pro traveni volného éasu neorganizovanych déti a mladeze - zlepseni
kvality jejich Zivota

- zvySeni socialnich dovednosti a schopnosti déti a mladeze

Predpokladany termin realizace

Po dobu trvani PRSS Sluknovska
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3.3.1 Rozvoj
terénni prace
a zajisténi
dostupnosti
odbornikl

Predpokladana vyse finanénich nakladi

350.000 Ké/klub

Pfedpokladané zdroje financovani

Obce, nadace, MSMT

Piesahy do dalSich oblasti

Prevence kriminality

Predpokladani realizatofi, partnefi

Teen Challenge Sluknov, DDM, Kostka Krasna Lipa, Umélecké koly, Skaut, Junék, Royal
Rangers, Cerveny kiiz, Klub ¢eskych turistd, dalsi spolky a neziskové organizace, Skoly, obec
Staré Krecany

Pfedpokladané vystupy kvantitativni

Funguje 8 klubd pro déti a mladez s kapacitou 160 osob, které rozviji nabidku aktivit i pro mladez.
10 spolki/NNO zapojuje do své zajmové ¢innosti déti a mladeZ ze znevyhodiiujiciho prostiedi.
4 obce podporuji ve svych dotaénich pravidlech zapojovani déti ze znevyhodniujiciho prostredi.

Popis opatieni

Predmétem opatieni je poskytovani socialni sluzby terénni programy, které povede k prevenci
odlouéeni déti od rodiny. Terénni sluzby jsou poskytované osobam, které vedou rizikovy
zpusob Zivota nebo jsou timto zplisobem Zivota ohroZeny. Cilem sluzby je vyhledavat osoby
ohroZené a minimalizovat rizika jejich zplsobu Zivota. Sluzba muzZe byt osobam poskytovéna
anonymné. Sluzba obsahuje zprostfedkovani kontaktu se spoleéenskym prostfedim a pomoc
pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmd i pfi obstardvani osobnich zaleZitosti.

Sluzba bude mit také podobu asistence pfi vedeni domécnosti, pfi pééi o dité (hygiena, vyziva,
zdravotni péée, péée a rozvoj ditéte).

V regionu jsou dostupné odborné sluzby s potfebnou kapacitou napi. détsky psycholog, détsky
psychiatr, mediator a etoped.

Predpokladané dopady opatieni

- Podpora rodic¢ovskych kompetenci

- Prevence socialniho vylouceni

- Prevence socialné patologickych jevl

- Motivace ke zvySeni trovné dosazeného vzdélani
- Zvyseni socialnich kompetenci

Predpokladany termin realizace

Po dobu trvani PRSS Sluknovska

Predpokladana vyse finanénich nakladi

5.500.000 Ké/rok

Pfedpokladané zdroje financovani

ESF, MPSV, Ustecky kraj, obce, MSMT, RVRZ CR, nadace, darci

Pfesahy do dalsich oblasti

- podpora zaméstnanosti
- snizeni socialni exkluze
- podpora vzdélavani

Predpokladani realizatofi, partnefi

Poskytovatelé sluzeb NZDM na Sluknovsku, odborna pracovisté

Predpokladané vystupy kvantitativni

10 terénnich pracovnikl v regionu
jedno nové odborné pracovisté
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3.3.2. Socialné Sluzba se zamétuje na zlepSeni fungovani rodiny tak, aby nebyl ohrozen vyvoj ditéte -

aktivizaéni sluzby sluzba nabizi poradenstvi a pomoc v oblastech: bydleni, finan¢ni hospodareni rodiny,

prorodiny s détmi  dluhové poradenstvi, vychovné poradenstvi, poradenstvi v oblasti socialnich davek a jiné.
Poskytovanim sluzeb SAS pusobit na spravnou funkci rodin. Podporovat rodiny pfi uplatfiovani
prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti sniZit socialni rizika souvisejici
se zplsobem Zivota rodin, predejit ¢i zastavit ohroZeni vyvoje ditéte v rodiné.

Predpokladané dopady opatreni

- zlepSeni kvality Zivota rodin s détmi

- prevence a sniZeni socialné patologickych jevi

- rozvoj schopnosti a dovednosti déti, vytvareni podminek pro pravidelnou skolni dochazku
déti do Skoly, pripravu déti do Skoly a traveni jejich volného ¢asu

Predpokladany termin realizace

Po dobu trvani PRSS Sluknovska

Piedpokladana vyse finanénich nakladi

4.200.000 Ké/rok

Predpokladané zdroje financovani

ESF, MPSV, Ustecky kraj, obce

Pfesahy do dal$ich oblasti

Bydleni, vzdélavani

Predpokladani realizatofi, partnefi

Oblastni charita Rumburk, Kostka Krasna Lipa

Predpokladané vystupy kvantitativni

SAS s kapacitou 120 rodin

3.3.3. Podpora Nahradni rodinna péée je poskytovana détem bez rodiny nebo détem, které nemohou
rodin zajistujicich byt z rdiznych diivodd vychovavany ve své vlastni rodiné. Dava détem mozZnost vyrustat
nahradni rodinnou v prirozeném rodinném prostredi, které - na rozdil od tstavni péce - ma pozitivni vliv
péci a péstounskou  na jejich psychomotoricky a psychicky vyvoj. Péstounska péée je jeden z pravnich rezimd
péci nahradni rodinné péée, ve kterém dité nema prava biologického potomka (napt. nema
narok na dédictvi) a pravni vztah péstounstvi konéi nejpozdéji dosazenim jeho plnoletosti.
Péstounska péce je urtena predevsim détem, které ze zdravotnich nebo socialnich ddvodu
nemohou byt osvojeny.
Podpora rodin poradenstvim, vzdélavanim a zajisténim sluzeb.
Sanace biologickych rodin, udrzeni komunikace s rodinou s vizi budouciho néavratu.

Predpokladané dopady opatreni

- dostate¢na kapacita rodin
- sniZzeni poc¢tu déti v dstavni péci
- dostateéna sit zajemctl o péstounskou pééi

Predpokladany termin realizace

Po dobu realizace PRSS

Piedpokladana vyse finanénich nakladi

Dle konkrétnich projektd a dle poétu rodin
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Predpokladané zdroje financovani

MPSV, ESF, obce, nadace, darci

Pfesahy do dalsich oblasti

Predpokladani realizatofi, partnefi

Obce s rozsitenou plsobnosti, poskytovatelé SAS a odborné sluzby

Predpokladané vystupy kvantitativni

Zajisténi sluzeb pro 40 rodin

3.4.1. Vlytvoreni Cilem opatreni je nabidnout mladezi a mladym dospélym bydleni, materialni, socialni a pravni
startovacich podporu. UZivatelé maji k dispozici stfechu nad hlavou, postel, pracku, ledni¢ku ap. Personal je
bytti pro mladez podporuje pfi ziskani a udrZeni si zaméstnani adekvatniho jejich schopnostem.

opoustéjici - vytvoreni tréninkovych a prestupnich bytt v pobytovych zafizenich

zarizeni provykon - spoluprace se zaméstnavateli poskytujicimi bydleni

ustavni vychovy - nabidka startovacich bytd propojenych s nabidkou zaméstnani

zsxngtfr:z:u. Predpokladané dopady opatieni

- podpora socialnich kompetenci a dovednosti podporujicich samostatnost a socidlni zralost
- zaclenéni do spolecnosti

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti PRSS Sluknovska

Piedpoklddana vyse finanénich nikladi

Bude stanoveno dle jednotlivych zamért projektt

Piedpokladané zdroje financovani

MMR, ESF, obce, podnikatelsky sektor, nadace

Pfesahy do dal$ich oblasti

Bydleni

Predpokladani realizatofi, partnefi

Obce, Détské domovy na Sluknovsku (DDS Jitikov, DD Lipové, DD Krasna Lipa)

Predpokladané vystupy kvantitativni

5 startovacich byttl propojenych s nabidkou zaméstnani
2 tréninkové a prestupni byty
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4. SWOT ANALYZA zpracovana pracovni skupinou

&) Sluzby pro osoby ohrozené socialnim N T

Vy lo u ée n]’m - koncepce sociélniho vylougeni - Agentura pro socialni - nestabilni, nedostate¢né financovani socialnich
zacleriovéni, Urad vlady CR sluzeb

znalost prosttedi, mistni znalost propad rodin - sluzby jiz nemohou adekvatné pomoci

silna sit zakladniho poradenstvi nekoordinovanost socialni prace (regionalni x
Vize dlouhodobé provozovéni sluzeb centralni)

projektova ¢innost neochota zaméstnavat Romy, starsi osoby, matky
Ve vybéZku existuje cela rada kvalitnich, systematickych a komplexnich sluzeb, které spolu medializace problematiky motivace cilové skupiny

pfihraniéni spoluprace nezaméstnanost a nezaméstnatelnost
vzajemné spolupracuji, maji dostatek pracovniku, odpovidaji potfebam uZzivateld, jsou v zajmu ochota a schopnost Fesit situaci uéelova selekce déti do specialnich skol

velikd negramotnost a nésledné udrzeni ditéte

a aktivné podporovany ze strany obci a mistnich politikd. Sluzby jsou zasitované a dochazi e Hele

Yo w2

Skoly neuméji Zadat o projekty, nemaji kapacity

ke stabilité poskytovanych sluzeb, je zfejmy jejich rozvoj a expanze. Socialné vyloucené lokality el e, R A A e e T

YR . . . Bl o (53 o - 2 Bl A SRS rganiz
neexistuji. Skupiny, rodiny a jednotlivci z téchto lokalit jsou pfirozené zapojeni do SirSich struk- orgamzace
crosti, Minim Al ailam o Piilefitosti
tur spole¢nosti. Minimalnim cilem je zastaveni zhorSovani socialni situace uzivatele, optimalnim - -
- socialni firmy nezéjem politikd, radnich, zastupitell
cilem je zlepSeni jeho socialnich dovednosti, Zivotni Grovné a spokojenosti. - dotaéni programy finance

- zviditelnéni situace médii, existence Rumburku, hrozba vyhoteni socialnich pracovnikl
Varnsdorfu, Sluknova, p¥islib financi (MV, MSMT) xenofobie, pfedsudky

Je dostupna sit kvalitnich prostupnych sluzeb dle potfeb cilové skupiny osob ohroZenych

socialnim vyloué¢enim

V regionu je koordinovana prace poskytovateltl/instituci, pravidelné se schazi

koordinaéni skupina

V kazdé obci existuje interdisciplinarni tym a skupina je koordinovana ze strany

samotnych obci

Systematicka a komplexni socialni prace ve vylouéenych lokalitach je zajisténa
Rozviji se socialni firmy a nabidka tréninkovych/dotovanych mist
Je dostateéna nabidka pracovnich mist pro cilovou skupinu

Poskytované rekvalifikace jsou provazané s nabidkou

pracovnich mist

Existuje a je podporovéano inkluzivni vzdélavani
Mistni politici maji zajem a aktivné se zapojuji

a fesi problematiku socialniho vylouceni

Existuje dostatek socialnich bytd, krizovych lizek,
jsou nastaveny systémy prostupného bydleni

Neexistuji vyloucené lokality a rodiny jsou

soucasti vétSinové spolecnosti

aktivizace romskych zastupiteltl ve vSech programech
(zdravotni, socialni)

zapojeni mladé generace

sjednoceni organizaci - cilli, metod, spoluprace
ptihraniéni spoluprace

4. Cile a opatieni

Cile a zddvodnéni

4.1. Socialni rehabilitace, terciarni prevence osob

ohroZenych socialnim vylouéenim

- Dlouhodoba nezaméstnanost dosahujici v nékterych
¢astech regionu 22 % je pfic¢inou vzniku socialniho
vylouéeni
Dlouhodobé nezaméstnané osoby ztraceji pracovni
kompetence, kvalifikaci i osobni motivaci situaci
ménit
Pfic¢inou nezaméstnanosti kromé strukturalnich
moznosti regionu jsou nizka, ptipadné zadna
kvalifikace, absence pracovnich zkusenosti,
nezaméstnatelnost z dlivod predluzeni

Cilem opatteni je ziskani a rozvoj potfebnych dovednosti

osob z cilové skupiny, dilezitych pro uplatnéni

na pracovnim trhu a odpovidajicich poptavce trhu prace

radikalizace problematiky

zkreslovani informaci

pretéZovani poskytovatelt sluzeb

zkreslovani (koncepéné je to podcenéné)
komunitni plan je nerealizovan, nebyva napliiovan
nizkd minimalni mzda

4.1.1 spoluprace obcf, $kol a Utadu préce pfi
zkvalitfiovani pracovni sily a udrzeni si pracovnich
navykui osob z cilové skupiny (vzdélavani, rekvalifikace,
VPP, VS, projekty a dotovana pracovni mista)

4.1.2 podpora socialniho podnikani a vzniku socialnich
firem

4.1.3 socialné zodpovédné zadavani verejnych zakazek
- u vybranych zakazek uplatnit pravidlo 10 % (podil
uchazeél o zaméstnani z obce mezi zaméstnanci
dodavatele)

4.1.4 prevence nezaméstnatelnosti osob vlivem jejich
predluzeni
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4.2. FUNKCNI sit SOCIALNICH SLUZEB pro feseni
SOCIALNIHO VYLOUCENI a bydleni

Osoby z cilové skupiny na Sluknovsku jsou ohrozeny
ztratou pristresi. Sluzby, které by tuto situaci resily,
jsou nedostatec¢né. V regionu chybi nocleharna,
azylovy dim pro rodice s détmi i navazujici
nizkonakladové byty.

Poskytované sluzby obsahové (kvalitou), mistné
(lokalitou), kvantitativné (nabidkou) neodpovidaji
potfebam cilové skupiny

Vlivem hrozici ztraty bydleni dochézi v ramci regionu
k masivni vnitfni migraci, ktera brani ucelené socialni
praci s osobami

Obce (samospravy), ORP a vlastnici bytil vzajemné
nespolupracuji a nevytvareji moznosti pro zastaveni
migrace osob nebo pro véasné podchyceni osob,
kterym ztrata bydleni hrozi

V regionu je nedostatek nizkonakladového bydleni

4.3. PREVENCE KRIMINALITY V RAMCI SOCIALNIHO
VYLOUCENI

4.1.1 spoluprace
obci, skol
a Uradu prace

Sluknovsko zaznamenalo v poslednim obdobi nérist
drobné kriminality a pfestupkd

Drobné kriminality a prestupktl se dopoustéji déti,
mladistvi i dospéli

Drobna kriminalita je spojena s problematikou
chudoby a socialniho vylouceni

Zavadové chovani je ve zvySené mife zaznamenavano
u déti a mladistvych

Sluknovsky vybézek zaznamenava nartist kriminality
zamérené na osoby, které se neuméji branit
(lichvéfské praktiky apod.)

Sluknovsky vybézek zaznamenava nartist
problematiky domaciho nasili

4.2.1. \lytvofit systém prostupného bydleni za ucasti
samospravy, majitelt bytového fondu a poskytovatelll
socialnich sluzeb. Systém bydleni by mél byt prostupny
obéma sméry, dobrovolny a motivacni.

4.3.1 PODPORA EXISTENCE ASISTENTU PREVENCE
KRIMINALITY a vyuzivani community policing

4.3.2 Omezeni provozu vyhernich automatd, regulace
sbéren druhotnych surovin a zastavaren

4.3.3 POSILOVANI SCHOPNOSTI OHROZENYCH 0SOB,
ABY SE DOKAZALY DOMOCI PRAVA NA OCHRANU PRED
NEZAKONNYM CHOVANIM OSTATNICH 0SOB

vlastnich moznosti a dovednosti.

Cilem opattenti je ziskani a rozvoj potfebnych dovednosti, dilezitych pro uplatnéni
na pracovnim trhu, odpovidajicich poptavce trhu préace, podpora sebedlvéry, znalosti

pfi zkvalitriovani Diléi aktivity:

pracovni sily - Rekvalifikaéni kurzy

a udrZent si - Prostupné vzdélavani - napt. kratkodobé zaméstnani, SUM, VPP, socialni firma
pracovnich - Profesni motivaéni aktivity pro ,-nactileté“

navykl osob - Job - poradny

z cilové skupiny - Interaktivni projektové dny v ZS

(vzdélavani, - Dobrovolnické programy (typu 5P)

rekvalifikace, - Kariérové poradenstvi

VPP, VS, projekty - Tréninkova pracovisté

a dotovana
pracovni mista)

Predpokladané dopady opatreni

- Prevence socialniho vyloucéeni nebo zhorSeni miry socialniho zaélenéni pfislusnik cilovych

ohrozenych skupin

- Prevence socialné patologického chovanf (kriminalita, zaskolactvi, vandalismus, drogové
zavislosti, rizikové sexudlni chovani)

- Zvyseni Grovné dosaZeného vzdélani nebo pracovni kvalifikace

- Zvyseni socialnich kompetenci a dovednosti

- Zvy3eni kvality Zivota

- Zlepseni pfistupu k predprofesni a profesni pfipravé a volbé a predchazeni vylouéeni

na trhu prace

- Prevence nezaméstnatelnosti z dlivodu nulové pracovni historie a chybéjici profesni

pripravy
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4.1.2 podpora
socialniho
podnikani a vzniku
socialnich firem

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti Komunitniho planovani

Pfedpokladana vyse finanénich nakladi

Budou stanoveny v akénich planech dle jednotlivych podanych projektd

Predpokladané zdroje financovani

MPSV CR, ESF, OP LZZ a dalsf strukturalni fondy EU, MSMT CR, nadace, obce

Pfesahy do dal$ich oblasti

Vzdélavani, prevence kriminality, zaméstnanost

Predpokladani realizatofi, partnefi

Obce, UP, NNO - Kostka Krasna Lipa, Farni charita Rumburk, Cedr - komunitni centrum, Urad
prace a dalsi poskytovatelé v regionu

Predpokladané vystupy kvantitativni

100 osob ziska profesni vzdélani, diléi kvalifikaci

1 obec prijme uvedeny systém - model prostupného zaméstnavani: kratkodobé zaméstnani,
SUM, VPP, socialni firma

1 otevireny kariérni program profesni motivaéni aktivity pro ,,-nactileté“ propojeny
s retrostipendijnim programem

2 Job poradny

1 projektovy den v kazdé Skole

1 exkurze k zaméstnavateldim v regionu pro Zaky 8. a 9. t¥id

Dobrovolnické programy (typu 5P)

1 tréninkové pracovisté

Popis opatieni
Popis opatieni

Socialni podniky a socialni firmy maji své misto na trhu. Cilem je vzdy zisk, ktery je nasledné
vyuzit dle pravidel.

Predpokladané dopady opatieni

- Nova pracovni mista
- Pracovni mista pro osoby se snizenymi kompetencemi pro trh prace

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti PRSS Sluknovska

Ptredpokladana vyse finanénich nakladi

1 firma cca 5 mil. K¢

Predpokladané zdroje financovani

MPSV, MMR, fondy EU

Pfesahy do dal$ich oblasti

Zaméstnanost

Predpokladani realizatofi, partnefi

Firmy zabyvajici se socialnim podnikanim (nové ¢&i stavajici). Obce, komeréni subjekty.

Predpokladané vystupy kvantitativni
10 nové vzniklych pracovnich mist
2 nové vzniklé socialni firmy
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4.1.3 socialné
zodpovédné
zadavani
verejnych zakazek
- uvybranych
zakazek uplatnit
pravidlo 10 %
(podil uchazeét
0 zaméstnani

z obce mezi
zaméstnanci
dodavatele)

4.1.4 prevence
nezaméstnatel-
nosti osob vlivem
jejich predluzeni,
zvySovani finanéni
gramotnosti

Popis opatieni

Vefejni zadavatelé ve vybranych vefejnych zakazkach uplatni pravidlo, Ze 10 % zaméstnanci
podilejicich se na zakazce bude vybrano z uchazeéli o zaméstnani, a toto pravidlo schvali
ve vnitinim predpisu.

Predpokladané dopady opatreni

- Podpora zaméstnanosti obéant obce
- Podileni se na zakazkach v misté bydlisté

Predpokladany termin realizace

Po dobu realizace PRSS Sluknovska

Piedpokladana vyse finanénich nakladi

0

Predpokladané zdroje financovani

X

Pfresahy do dalsich oblasti

Zaméstnanost

Predpokladani realizatofi, partnefi

Obce, verejni zadavatelé

Predpokladané vystupy kvantitativni

3 z vefejnych zadavatell uplatni jmenované pravidlo ve vnitfnim predpisu o vefejnych
zakéazkach

Popis opatieni

Cilem je aktivizace jednotlivell pfi feSeni vlastni situace a podpora zakladnich roli v rodiné
(,,aby médma byla mémou a tata tatou®)
Diléi aktivity:

- Socialné aktivizaéni sluzba

- Realizace praktickych kurzii zamé¥enych na rodinnou vychovu (isporné varenti,
hospodarent, $iti, drobné rukodélné prace, doméaci opravy)

- Pobyty maminek se strukturovanym programem (podpora emoé&ni angaZovanosti) a dal3i
programy (expediéni vikendy pro otce, Tatafesty pfimo ve vylouéenych lokalitach)

- Asistent - prvodce do rodin (i zdravotni na podporu péée o dité&)

- Podpora komunitni prace ve vylouéenych lokalitach

- Vzdélavani v oblasti finan¢ni gramotnosti pro verejnost

Predpokladané dopady opatieni

Prevence socialniho vylouéeni nebo zhor$eni miry socialniho zaélenéni pfislusnikd cilovych

ohroZenych skupin

- Prevence socialné patologického chovani (kriminalita, zaskolactvi, vandalismus, drogové
zavislosti, rizikové sexualni chovani)

- Zvyseni socialnich kompetenci a dovednosti rodin i jednotlivel

- SniZeni rozpadu rodin

- SniZeni po¢tu déti vyrdstajicich mimo rodinu

- Zlepseni $kolnich vysledk a pfedchéazeni opakovani skolnich roénik

- Zvyseni kvality Zivota

- Aktivni traveni volného ¢asu bezpeénym zptsobem

- Prevence pfed ustavni vychovou, minimalizace neZadoucich spoleéenskych jevi

Predpokladany termin realizace

Po dobu realizace PRSS Sluknovska

PLAN ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB A SOUVISEJICICH AKTIVIT SLUKNOVSKEHO VYBEZKU | PRO ROKY 2013-2017

4.2.1. Vytvorit
systém
prostupného
bydleni za Gcasti
samospravy,
majitell

bytového fondu

a poskytovateltl
socialnich sluzeb.
Systém bydleni by
mél byt prostupny
obéma sméry,
dobrovolny

a motivaéni.

Piredpokladana vyse finanénich nikladi

7 mil. Ké/rok

Predpokladané zdroje financovani

MPSV CR, ESF, OP LZZ a dalsi strukturalni fondy EU, MSMT CR, nadace, obce

Pfesahy do dal$ich oblasti

Zaméstnanost, volny ¢as

Predpokladani realizatofi, partnefi

Obce, UP, NNO - Kostka Krasna Lipa, Oblastni charita Rumburk, Poradna pro obéanstvi /
obcanska a lidska prava, Cedr - komunitni centrum

Predpokladané vystupy kvantitativni

Socialni sluzba SAS pokryvajici izemi Sluknovského vybézku s poétem asistentd do rodin:
Rumburk 3, Varnsdorf a okoli 4, Sluknov 3, Jifikov 2, Kfe¢any 1, Senov a okoli 2, Krasna Lipa 2
4 pobytové akce se strukturovanym programem pro matky po dobu platnosti planu

4 pobytové akce se strukturovanym programem pro otce po dobu platnosti planu

Program pro zvySovani rodic¢ovskych a rodinnych kompetenci

Komunitni prace zahajena v 1 vylouéené lokalité. Vzdélavani pro komunitni pracovniky 2x.
Pokryti regionu sluzbou ,,Protidluhové poradenstvi“. Sluzba je poskytovana pobockou v téchto
obcich: Krasna Lipa, Jifikov, Rumburk, Sluknov, Varnsdorf, Velky Senov.

Protidluhové prednasky - minimalné 3x rocné, tj. pro terénni pracovniky, uchazece

0 zaméstnani, vefejnost, seniory

Zakladni $koly zafazuji do $kolnich vzdélavacich pland zvySovéni finanéni gramotnosti -

6 zakladnich Skol

Zahdjena prace 1 zdravotniho asistenta

Popis opatieni

Osoby ohroZené socialnim vylouc¢enim maji specifické potieby a jsou ¢asto ohrozeny ztratou

bydleni. Proto je nutné vytvofit zachytnou sit pomoci.

Diléi aktivity:

- Proinkluzivni bytové koncepce obci a rozdéleni bytového fondu na socialni a komeréni

- Podpora pro vznik socialnich bytd

- Existujici zakladni sit sluzeb, obsahujici odborné poradenstvi, protidluhové poradenstvi,
terénni programy, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi a sluzby podporujici
bydleni

- Existence azylového domu pro matky s détmi

- Existence azylovych dom{

- Existence nocleharen, v provozu min. v zimnim obdobi

- Systém prostupného a socialniho bydleni v obcich

- Zajisténi preventivnich aktivit v oblasti prevence ztraty bydleni véetné udrzeni stavajiciho
bydleni

Predpokladané dopady opatieni

Prevence socialniho vylouéeni nebo zhorseni miry socidlniho zaélenéni pfisludniku cilovych

ohroZenych skupin

- Prevence socialné patologického chovani (kriminalita, drogové zavislosti, rizikové sexualni
chovani)

- SniZeni vyskytu bezdomovectvi

- SniZeni poétu osob a rodin, které pfijdou o bydleni v diisledku neplnéni svych povinnosti

- SniZeni poétu osob, které zemfou v disledku podchlazeni na ulici

- Zvyseni kvality Zivota

Mz

[rrys

nedmérné najemné apod.)
- SniZeni poétu déti vyristajicich mimo rodinu
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4.3.1 PODPORA
EXISTENCE
ASISTENTU
PREVENCE
KRIMINALITY

a vyuzivani
community
policing
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Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti PRSS Sluknovska

Piedpokladana vyse finanénich nakladi

Budou upfesnény pii zavedeni systému

Predpokladané zdroje financovani

MPSV CR, ESF, OP LZZ a dal$f strukturalni fondy EU, OPVK, UK, MSMT CR, MV CR, nadace

Pfesahy do dal$ich oblasti

Bydleni

Predpokladani realizatofi, partnefi

Obce, poskytovatelé socidlnich sluzeb

Predpokladané vystupy kvantitativni

1/3 obci ma v pravidlech a koncepcich vyélenény socialni byty z bytového fondu.
Navéazana spoluprace s majiteli bytového fondu, zamérena na jejich zapojeni do feSeni situace
osob. Jejich zapojeni do véasné prevence ztraty bydleni.

Vypracovany systém prostupného bydleni v jedné z obci na Sluknovsku.

Vyélenéni 3 ,socilnich bytd“, bytti zvlastniho uréeni z bytového fondu obci (Varnsdorf,
Rumburk, Sluknov), které budou uréeny pro osoby prochazejici systémem prostupného
bydleni nebo teSici situaci ztraty bydleni.

9-15 rodin, za obdobi platnosti planu, které tispésné prosly prostupnym bydlenim.
Azylovy diim pro osoby bez p¥istiesi s kapacitou 20 mist.

Nouzové prespavani v Rumburku a Varnsdorfu vzdy s kapacitou 4 lGzka (zimni obdobf).
Azylovy diim pro rodiée s détmi s kapacitou 10 skupin (rodi¢ + déti).

Popis opatieni

Aktivizace obyvatel socialné vylouc¢enych lokalit, ktefi maji pozitivni vliv na komunitu,
podpora mistni znalosti lokality a pomoc pfi vyjednavani v ramci konfliktnich situaci

Diléi aktivity:

- Zavadéni programu Community policing

- Plany prevence kriminality zpracované obci za tiasti participujicich subjekttl a vefejnosti

- Realizace programu Asistent prevence kriminality

- Propagace pfiikladti dobré praxe pro obce, kde tito asistenti neexistuji

Asistent prevence kriminality je zaméstnancem obce a je zarazen pod vedeni méstské policie,
pfipadné je veden pracovnikem M&U a tizce spolupracuje s PCR. Asistent pracuje dle metodiky
MV CR.

Predpokladané dopady opatreni

- ZvySeni objasnénosti kriminality

- Aktivizace osob ze socialné vylouéené lokality, které maji vliv na komunitu

- ZvySeni moralniho povédomi v socialné vyloucené lokalité

- ZvySeni mistni znalosti

- SniZeni poctu konfliktnich situaci mezi lokalitou a okolim

- ZvySeni poctu obci zfizujicich misto asistenta prevence kriminality

- Prevence socialniho vylouéeni nebo zhorSeni miry socialniho zaélenéni pfislusniku cilovych
ohrozZenych skupin

- Prevence socialné patologického chovéni (kriminalita, zaskolactvi, vandalismus, drogové
zavislosti, rizikové sexudlni chovani)

- Spoluprace pfi prevenci kriminality s vefejnosti

- Efektivita prevence kriminality

- Vyuziti mistnich znalosti a vztahd

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti PRSS Sluknovska
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4.3.2. Omezeni
provozu vyhernich
automatd,
regulace sbéren
druhotnych surovin
a zastavaren.

Piredpokladana vyse finanénich nikladi

230.000 Ké/rok/asistent, 200.000 K¢ program Community policing

Predpokladané zdroje financovani

MV CR, ESF, OP LZZ a dalsi strukturalni fondy EU, UK, dotace a granty, nadace

Pfesahy do dal$ich oblasti

Prevence kriminality

Predpokladani realizatofi, partnefi

Obce s méstskou policii, obce ve spolupraci s PCR

Predpokladané vystupy kvantitativni

4 obce maji 2 asistenty prevence kriminality

3 obce a jejich MP se seznamily s principy Community policing a vyuzivaji je
4 obce maji Plan prevence kriminality

4 obce maji pracovni skupinu prevence kriminality

Popis opatieni

Vyuziti vyhlasek obce k omezeni provozu vyhernich automatd, regulace sbéren a zastavaren.

Vyuziti zdkonnych moZnosti obci s rozsifenou plsobnosti pti kontrolach sbéren druhotnych
surovin. Sledovani zmén legislativy.

Predpokladané dopady opatieni

- NezvySovani zadluZenosti osob

- Snizeni majetkové trestné ¢innosti
- Prevence soc. patologickych jevi

- Prevence chudoby

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti PRSS Sluknovska

Pfedpokladana vyse finanénich nakladi

0

Pfedpokladané zdroje financovani

X

Pfesahy do dal$ich oblasti

Prevence kriminality

Predpokladani realizatofi, partnefi

Obce, majitelé automatd, sbéren a zastavaren

Predpokladané vystupy kvantitativni

Obce Rumburk, Varnsdorf, Jiikov, Sluknov maji vyhlasky regulujici poéet vyhernich automatd
na svém Uzemi. Vyuzity jsou zdkonné moznosti na regulaci a kontrolu zastavaren.

Obce sleduji na svém tizemi pravidla vykupu surovin ve sbérnach druhotnych surovin,
zaméruji se na kontrolu vykupu nelegalné nabytych surovin.
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4.3.3.
POSILOVANI
SCHOPNOSTI
OHROZENYCH
0SOB, ABY

SE DOKAZALY
DOMOCI PRAVA
NA OCHRANU
PRED
NEZAKONNYM
CHOVANIM nebo
domacim nasilim

Poskytnuti pomoci osobdm ohrozenym nasilim, tyranim a zneuzivanim, formou odborného
poradenstvi a emocni podporou.
- Poskytnuti dostateéného mnozstvi informaéniho materialu o pravech ohrozenych osob
a alternativach dalsiho postupu
Obnoveni a zajisténi fungovani interdisciplinarniho tymu pro oblast DN
0dborné seminére na téma DN pro pracovniky MP, PCR, obci
Existence ambulantni a terénni sluzby se zamérenim na domaci nasili
Podpora vzniku utajenych bytt a krizovych lizek
Existence specifické primarni prevence na $kolach (DN, $ikany)
Existence ambulantni sluzby pro déti a mladezZ zacinajici s trestnou ¢innosti

Predpokladané dopady opatreni
SniZeni po¢tu osob, na kterych je pachéno nésili, sekundarné snizeni poétu sebevrazd

Zvyseni pravniho povédomi obéant

Zvyseni poctu osob, které tiéinné fesi domdéci nasili
SniZeni poétu déti Zijicich v konfliktnim prostredi
Prevence socialniho vylouéeni nebo zhorSeni miry socidlniho zaélenéni pfislusnikt cilovych
ohrozenych skupin
Prevence socialné patologického chovani (kriminalita, sexbusiness, drogové chovani)
- ZvySeni socialnich kompetenci a dovednosti
- ZvysSeni kvality Zivota

Predpokladany termin realizace

Po dobu platnosti PRSS Sluknovska

Piedpokladana vyse finanénich nakladi

Bude zpracovéno dle jednotlivych projektt

Predpokladané zdroje financovani

MPSV CR, ESF, OP LZZ a dal$i strukturalni fondy EU, UK, MSMT CR, nadace, obce
Pfesahy do dalsich oblasti

Prevence kriminality, zdravotnictvi

Predpokladani realizatofi, partnefi

Obce - manazer PK, kurator, socialni odbor, NNO, poskytovatelé socialnich sluzeb, Spirala, o. s.

Predpokladané vystupy kvantitativni

1x ro¢né na Skolach informacni kampar o problematice doméaciho nasili.

1x ro¢né pro vefejnost informaéni kampari o problematice domaciho nasili.

Vznik interdisciplinarnich tym{ pro oblast primarni prevence (doméci nasili, zneuzivani

a vychovné problémy). Tymy pracuji ve méstech Sluknov, Rumburk, Varnsdorf.

Vznik pracoviété pro odborného etopeda ve Sluknovském vybézku.

Vznik pracovisté pro psychologa.

Vznik sluzby - krizové lizko s kapacitou 3 osoby.

Provozni doba sluzby pro oblast domaciho nasili je dva dny v tydnu, kdy jeden den je bézny
ttedni den.

5 Sluzby pro osoby ohrozené zavislosti
na navykovych latkach

Vize
V regionu se snizil pocet experimentujicich a zavislych na legélnich i nelegalnich drogach a tim
se snizila poptéavka i jejich nabidka. SniZil se pocet osob jinak zavislych (herny, internet) a pocet

wyhernich zafizenti. V disledku toho doslo ke sniZzeni objemu trestné ¢innosti.

Je vytvoren tym odbornikd pro primarni prevenci
Na Skolach funguje systematicky a uceleny program primarni prevence

Je zajisténa financéni stabilita programi v oblasti sniZovani rizik, na financovani se
podileji i obce

Je vytvoten terénni program pro uzivatele drog pro cely Sluknovsky vybéZek a tim je
zajisténo vétsi podchyceni drogové scény

Existuji probaéni programy a sluzby

Ve vybézku existuje sluzba pro alkoholiky

Existuje dobré spoluprace viech zainteresovanych subjektti (poskytovatelé sluZeb, $koly,
statni sprava, samospréava )

Je zajisténo internetové poradenstvi

Je zajisténa péce psychologa, pripadné psychoterapeuta
Sluzby poskytuje profesionalni personal

Populace problémovych uzivatelt drog prechazi k méné
rizikové aplikaci

Snizila se dostupnost drog v regionu i poptavka po nich
SniZuje se pocet experimentujicich i zavislych na
legalnich i nelegalnich drogach

Verejnost je dobre informovana o problematice

uzivani drog a jinych zavislostech

Minimalizoval se pocet vyhernich zafizeni
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5. SWOT ANALYZA zpracovana pracovni skupinou

Silné stranky

- existence zékladnich sluzeb

- dobra dostupnost sluzeb

- neformalni pfistup ke klientele

- dobré podchyceni drogové scény v Rumburku

- dobra spoluprace organizaci

- dobry pristup mésta Rumburk ke KC

- vzdélanost a motivace zainteresovanych lidi

- priorita feSeni drog. problematiky ze strany mésta
Rumburk

- testovani na infekéni nemoci a na pritomnost OPL
- dlvéra ze strany uzivateld

Prilezitosti

- vytvoreni tymu pro primarni prevenci
- ziskani finanénich prosttedkl z nadace Euroregionu
Nisa
- spoluprace se sdruZzenim starostti v oblasti prevence
- finanéni spoluti¢ast na sluzbach od ostatnich obci
- tvorba probaénich program a sluzeb
- vytvoreniinternetového poradenstvi

5. Cile a opatieni

Cile a zdtvodnéni

5.1. Udrzet, popiipadé pokusit se rozvijet stavajici

nizkoprahové sluzby pro osoby ohroZené drogou

ve Sluknovském vybézku

- Kontaktni a poradenské centrum pro drogoveé zavislé
v Rumburku a Terénni program Rumburk, Varnsdorf
jsou jediné programy zabezpecujici sluzby pro osoby
ohroZené drogou. Pokud by bylo z jakychkoli dGvodd
zruSeno, bylo by nejblizsi kontaktni centrum pro
osoby ohroZené drogou ¢i jejich blizké az v okresnim
mésté Dé¢Tn a v Ceské Lipé, kterd viak jiz spada pod
Liberecky kraj.

5.2. Zajistit realizaci programu specifické primarni

prevence na Skolach v regionu

- Vsoucéasné dobé neexistuje zadny uceleny program
primarni prevence na Skolach v regionu

Slabé stranky

- absence uceleného preventivniho programu

- dlouhodobé podfinancovani sluzeb

- omezeni TP pouze na Rumburk, Varnsdorf a s tim
souvisejici mald podchyceni drogové scény ve vybézku

- nedostatecéné persondlni obsazeni sluzeb

- vysoka nezaméstnanost v regionu

- absence sluzeb pro alkoholiky

- nedostatek sluzeb pro bezdomovce

- chybi internetové poradenstvi

extrémni dostupnost drog v regionu
- zamk stavajicich sluzeb
- sniZovani vékové hranice uzivateld drog
- rozsiteni uzivani pervitinu romskou populaci

- Sifeni infekénich nemoci
- narlst trestné éinnosti

Opatreni

‘
N

5.1.1. Zajistit odpovidajici finanéni zabezpeéeni
stavajicich nizkoprahovych programt pro osoby
ohroZené drogou

5.1.2. ZlepSeni dostupnosti terénniho programu pro
o0soby ohrozené drogou ve Sluknovském vybézku

5.2.1. Monitoring psychosocialniho prostredi na Skolach
v regionu

5.2.2. Vytvoreni a realizace programu specifické
primarni prevence

5.1.1 Zajistit K tomu, aby nizkoprahové programy pro osoby ohroZené drogou mohly i nadale
odpovidajici ve Sluknovském vybézku poskytovat sluzby, je nezbytné nutné zajistit jejich dostateéné
finanéni financovani.

:: ;\?azj?;f:im Predpokladané dopady opatreni

nizkoprahovych - Udrzeni dostupnosti kvalitnich sluzeb v regionu

programii pro - SniZeni rizik spojenych s uzivanim drog

osoby ohroZené - Snizeni spolegenskych naklad souvisejicich s problémovym uZivanim drog

drogou. - Ochrana vetejného zdravi

- Predpokladany nartst poétu uzivateld obou sluzeb ze sou¢asnych cca 359 na cca 450-500

Predpokladany termin realizace

Priibézné po celou dobu platnosti PRSS Sluknovska
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5.1.2 Zlepseni
dostupnosti
terénniho
programu

pro osoby
ohrozené drogou
ve Sluknovském
vybézku

Piredpokladana vyse finanénich nikladi

Cca 1.900.000 Ké roéné (dohromady za obé sluzby)

Predpokladané zdroje financovani

RVKPP, MPSV, MZ, Ustecky kraj, obce ve Sluknovském vybézku

Pfesahy do dal$ich oblasti

X

Predpokladani realizatofi, partnefi

WHITE LIGHT I, o. s., obce Sluknovského vybézku

Predpokladané vystupy kvantitativni

Rozsi¥it personalni zajisténi o dalsi dva pracovniky a tim zvysit dostupnost sluzeb a obstaravat
tak cca 450-500 uZzivatell

‘
.

Popis opatreni

Zpracovani projektovych zamért na rozsireni Terénniho programu Rumburk, Varnsdorf
i do ostatnich obci.

Pfedpokladané dopady opatieni

- Zlepseni dostupnosti sluzby

- ZvySeni po¢tu kontaktd s problémovymi uZivateli drog ve vybézku
- Ziskani prehledu o mistni drogové scéné

- Snizeni rizik spojenych s uzivanim drog

- Ochrana verejného zdravi

Predpokladany termin realizace

2012-2013 zpracovani projektového zaméru

Poté pribézné v zavislosti na Gispésnost Zadosti o dotace

Predpokladana vyse finanénich nakladi

Budou stanoveny po zpracovani projektového zaméru

Predpokladané zdroje financovani

RVKPP, MPSV, MZ, Ustecky kraj, obce ve Sluknovském vybézku

Pfesahy do dalsich oblasti

X

Predpokladani realizatofi, partnefi

WHITE LIGHT I., 0. s., obce Sluknovského vybézku

Predpokladané vystupy kvantitativni

Rozsiteni terénniho programu do dalich obci Sluknovského vybézku (Jifikov a okoli,
Sluknovsko, Krasnolipsko) a tim zvy$eni dostupnosti terénni sluzby pro dal3ich cca 150
uZivateld roéné. K tomu je nutné navyseni poctu terénnich pracovniki o 2.
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atfen 3 :
o 6 SluZby pro seniory

5.2.1 Monitoring Realizace monitoringu faktorti spojenych s vyskytem nezadoucich jevt véetné uzivani drog
psychosocialniho na Skolach v regionu.
prostredi Na zékladé vystupti tohoto monitoringu vypracovat doporuéeni stavajicich minimalnich
na $kolach preventivnich programi (MPP). Vize
egion S
vregionu Predpokladané dopady opatreni L. : : ., , . ) . .
Seniofi v regionu budou moci co nejdéle setrvat ve svém prirozeném prostredi
- Zlepseni psychosocialniho prostredi na Skolach
- Vy33i efektivita MPP a budou Zit plnohodnotny a aktivni Zivot.
Predpokladany termin realizace
2012-2013

Sluzby pro seniory jsou kvalitni a dostupné

Predpokladana vyse finanénich nakladi . o . . : .
Sluzby socialni spolupracuji se sluzbami zdravotnimi
Budou stanoveny po zpracovani projektového zdméru

e e E e ] Kladen je dliraz na terénni sluzby, které dopliuji sluzby ambulantni

W a pobytové, sluzby se zaméfuji na udrzeni aktivity seniord

Piesahy do dalSich oblasti Jsou podporovany pecujici osoby
Skoly, SPOD, PPP, PMS

Kvalita prostredi pobytovych sluzeb spliiuje evropské standardy
Predpokladani realizatofi, partnefi

- Sluzby se pfizptsobuji potfebam seniort
WHITE LIGHT I, 0. s., obce Sluknovského vybézku

= iz e Jsou dostupné sluzby pro domacnost
Predpokladané vystupy kvantitativni

Pocet monitorovanych skol, pocet zpracovanych preventivnich programt, pocet oslovenych Kluby seniorli a dalsi organizace nabizeji zajmové a volnocasové aktivity

zaku Skol a pedagogti.

5.2.2 Vytvoreni Vytvofeni programu specifické primarni prevence a jeho zavedeni do kol ve Sluknovském
arealizace vybézku.
programt
specifické primarni
prevence - SniZzeni vyskytu socialné patologickych jevl u nezletilych a mladistvych
- Zastaveni nardstu experimentovani s legalnimi i nelegalnimi drogami mezi mladistvymi
- ZvySeni vékové hranice prvniho uziti drog

Je podporovéana dobrovolnicka prace seniort

Predpokladané dopady opatreni

Predpokladany termin realizace

2012-2013 tvorba a zavadéni programu
2014 - realizace programu na Skolach

Piedpokladana vyse finanénich nakladi

Dle poétu zapojenych skol

Predpokladané zdroje financovani
MSMT, UK, obce Sluknovského vybézku h
Pfesahy do dalsich oblasti

Vzdélavani

Pfedpokladani realizatofi, partnefi

WHITE LIGHT I., 0. 5., PPP, Policie CR, méstska policie

Predpokladané vystupy kvantitativni

Pocet Skol, kam bude program zaveden. Vytvoreni jednoho uceleného programu.
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6. SWOT ANALYZA zpracovana pracovni skupinou 6. Cile a opatieni

Cile a zdtvodnéni

pecovatelské a odlehéovaci sluzby zajisti
uzivatele v jeho domécim prostredi
vysoka mira ochrany zajmu a prav
uzivatele

zvysila se kvalita vybaveni a zazemi
pobytovych socialnich sluzeb

zvysila se dostupnost zachranné péce
optimalni (optimalizovana) sit
poskytovatell

kvalifikovany personal

vzdélavaci plany PSS

dostateéna nabidka vzdélavacich kurzi
privatni pohotovost 24 hodin denné
feSena doprava pacienta k Lléka¥i a zpét
24hodinova traumatologicka pohotovost
a chirurgicka ambulance (Varnsdorf

i Rumburk)

vysoka mira ochrany zajmu uzivatell
zvysila se kvalita vybaveni a zazemi
pobytovych socialnich sluzeb

nabidka rozvazeni ob&d! senioriim je
dostacujici

fungujici kluby senior

chybi telefonicka krizova pomoc

nizky pocet lizek v pobytovych sluzbach, dlouhé éekaci doby
mala kontrola kvality péce a problematika zneuzivani seniord
seniofi se neorientuji v nabidce sluzeb

mala informovanost o socialnich sluzbach

senior nerozumi tomu, Ze si sluzbu objedna a plati

seniofi chtéji sluzby zdarma

situaci

chybi pobytové odlehéovaci sluzby

chybi denni stacionare pro seniory

drahé vzdélavani pracovniku

dlouhé &ekaci doby na sanitky a zpét (zéleZitost privatniho
dopravce)

chybi socialni sluzba osobni asistence

problémy s p¥iznanim p¥ispévku na pééi - trva to dlouho (2

aZ 3 mésice je béZna délka fizeni), vé. informovanosti o Géelu
pFispévku a kontroly jeho vyuZivani

zneuzivani a tyrani od pecujicich osob

zneuzivani senior, pljcky, telefony, zajezdy, rodinou, zdravotnimi
pojistovnami aj.

chybi hospicova péce

chybi podpora, ovSem i kontrola pecujicich osob

propusténi osob z nemocnic do domacnosti bez zajisténi nasledné
péée (je pouze mimo region)

povinnosti zajisténi nasledné péce

chybéjici kluby seniorti v nékterych obcich

chybéjici systém ochrany personalu

chybi informovanost o odlehéovaci sluzbé

transformace sluzeb smétuje k domaci
pédi

starnuti populace

podpora poskytovateléi od Uradu prace CR
od 1. 1. 2012 je moZné Zadat o prispévek
na bydleni a Zivobyti i v pobytovych
socialnich sluzbéach

spolupréce se zahrani¢im, pfi projektech
EU, ESF

zména systému financovani - smérné
¢islo statni dotace 10,63 % pro
poskytovatele v Usteckém kraji
supervize v organizacich

posileni socialni prace v oblasti
propousténi pacientd do domaciho
oSetfeni (k ndsledné pééi)

propojeni a spoluprace zdravotni

a socialni péce

mala mira kontroly vyuzivani prispévku na péci

ubyva lékarFska péce, lékafi starnou, v malych obcich zanikaji
ordinace praktiku

doprava a vstupy do zdrav. zafizeni nejsou bezbariérové

malo nizkopodlaznich autobust

v zakoné chybi alimentaéni povinnost

rodina nékdy nerespektuje rozhodnuti lékafe

hrozba nedostatku finanénich prostfedk

pod finanénim tlakem neprobiha rozvoj sluzeb

problémy se stomatologickou ambulanci

personal nemutZe vyuZit sanitky na cestu zpét do zafizeni v p¥ipadé
hospitalizace uZivatele

pFispévek neni kracen za dny LéCeni napt. na lééebné pro
dlouhodobé nemocné

organizace v SRN nechtéji spolupracovat na projektech EU
feditelé Fidi vice zaFizeni

zfizovatelé na sluzby nepfispivaji

zvySovani DPH, PHM a energii = zvySeni cen

6.1. Koordinace sluzeb a podpory senioriim s cilem
podpofit jejich setrvani v domacim prosttedi, vytvareni
siti sluZeb a jejich propagace

6.2. Podpora stavajicich a nové vznikajicich kapacit
nepobytovych socialnich a socidlné-zdravotnich sluzeb
pro seniory

6.3. Podpora stavajicich kapacit pobytovych socialnich
sluZeb pro seniory a zvySovani kvality prostiedi

6.1.1 Budovani sité socialnich sluzeb, socialné-
zdravotnich sluZeb, instituci, ifadd a dalsi pomoci
seniorlim, podpora ¢innosti pecujicich osob a sousedské
vypomoci a vzdélavani vSech zapojenych osob

6.1.2 Propagace sluzeb pro seniory

6.2.1 Udrzeni, rozvoj a zvySovani kvality a kapacity
stavajicich a nové vznikajicich nepobytovych terénnich
socialnich a socialné-zdravotnich sluzeb pro seniory
6.2.2 Rozvoj pljcoven kompenzaénich pomucek

6.2.3 Jednani se vzdélavacimi institucemi o zaméreni
kurzti Pracovnik socialnich sluzeb na terénni programy
a praci v rodinném prostredi

6.3.1 UdrZeni a rozvoj stavajicich kapacit pobytovych
socialnich sluzeb pro seniory

6.3.2 Organizovani pobytovych zafizeni prostorové
formou bytovych jednotek, zajistujicich distojny pobyt
uzivatelt sluzeb. SniZovani po¢tu osob v bytové jednotce
6.3.3 Zavedeni individualniho nastaveni poskytované
sluzby v pobytovém zafizeni tak, aby uzivatel byl
minimalné omezen provoznimi limity poskytovatele

6.1.1 Budovani - Tvorba, resp. rozvoj sité socilnich sluzeb umoziiujicich setrvani seniord v jejich domacim
sité socialnich prostiedi

sluzeb, socialné- - Posilovani sité socidlnich sluzeb prostfednictvim informovanosti o mozném spektru
zdravotnich sluzeb, vhodnych sluzeb

instituci, tfadd - Edukace pracovnik obci

a dalsi pomoci - Aktivizace a edukace pecujicich osob

seniordim, podpora

Einnosti pedujicich Predpokladané dopady opatreni

osob a sousedské

22 Mo w2

- Seniofi a pecujici osoby v regionu ziskaji SirSi spektrum informaci o poskytovanych

vypomoci sluzbach, které seniortim zajisti moznost setrvani v jejich domacim prostiedi

a vzdélavani vsech

zapojenych osob Pfedpokladany termin realizace

2013-2017

Predpokladana vyse finanénich nakladi

840.000 K& (0,6 prac. tv., 5 let, zakl. p. 15.000 K& + 300.000 K& vécné naklady) za rok

Predpokladané zdroje financovani

Obce, Ustecky kraj, prispévky poskytovatelti, prostfedky EU

Pfesahy do dalsich oblasti

Vzdélavani, propagace

Predpokladani realizatofi, partnefi

Poskytovatelé, ziizovatelé, obce, SPRS, DSO

Predpokladané vystupy kvantitativni

- 20 podpotenych poskytovateld socialnich sluzeb

- Pravidelné informovani vefejnosti o socidlnich sluzbach v regiondlnim tisku, rozhlasu
a televizi a v mistnich sdélovacich prostredcich

- Minimélné jedna regionalni akce uréena k prezentaci poskytovateld socialnich sluzeb

za rok (tzv. Den socialnich sluzeb)

- 4 akce zamérené na edukaci pecujicich osob za rok

- 4 akce zaméfené na edukaci pracovnikl obci, specialistli na socialni sluzby za rok
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6.1.2 Propagace
sluzeb pro seniory

Cile a zdtivodnéni

6.2.1 UdrZent,
rozvoj a zvySovani
kvality a kapacity
stavajicich a nové
vznikajicich
nepobytovych
terénnich
socialnich

a socialné-
zdravotnich sluzeb
pro seniory

Cilend koordinace a propagace sluZeb podporuijicich setrvéni seniora, obyvatele Sluknovska,
v domacim prostredi, a to zejména formou osvétové a informacni kampané

Predpokladané dopady opatreni

- vy33i mira informovanosti seniord, peéujicich osob
- vyS$si mira informovanosti laické verejnosti
- vyssi mira informovanosti obci

Predpokladany termin realizace

2013-2017

Piedpokladana vyse finanénich nakladi

360.000 K& (0,4 uv., 5 let, HM 15.000 K& + 150.000 Ké vécné naklady) za rok

Predpokladané zdroje financovani

Obce, Ustecky kraj, poskytovatelé, prostiedky EU

Pfesahy do dalsich oblasti

PR, kvalita péce, vzdélavani, podpora managementu poskytovatelt

Predpokladani realizatofi, partnefi

Poskytovatelé, zfizovatelé, obce, SPRS, DSO

Predpokladané vystupy kvantitativni

- pravidelné informovani vefejnosti o socialnich sluzbach v regionalnim tisku, rozhlasu
a televizi a v mistnich sdélovacich prostredcich

- minimalné jedna regionalni akce uréend k prezentaci poskytovatelt socialnich sluzeb
b&hem kalendainiho roku (tzv. Den socialnich sluzeb)

- 4 akce zamétené na edukaci pecujicich osob za rok

- 4 akce zamétené na edukaci pracovnikl obci, specialistti na socialni sluzby za rok

- pravidelné projednavani zaleZitosti socialnich sluZeb v regionalnich strukturach (SPRS,
DSO, obce)

- informaéni servis pro seniory v jednotlivych DSO

Opatieni

- Aktivni podpora seniort k jejich setrvani v domacim prostiedi

- UdrZeni a rozvoj stavajicich nepobytovych socialnich a socialné-zdravotnich sluzeb pro
seniory

- Zajisténi podpory v registraci pro nové vznikajici nepobytové socialni a socialné-zdravotni
sluzby pro seniory

- Pomoci nepobytovych socialnich a socialné-zdravotnich sluzeb umoznit uzivateli jeho
setrvani v domacim prosttedi, a to véetné podpory uZivatell i s velkou mirou handicapu,
a to az ,nepfetrzitym provozem*

- Zajistit posun této sluzby az k alternativé pobytové sluzby

- Ustalit tento trend v poskytovani pecovatelské sluzby

- Zaméf¥it poskytovatele nepobytovych socialnich a socialné-zdravotnich sluzeb na cilové
skupiny osob s vyraznéjsim handicapem

Predpokladané dopady opatieni

- zmény v pojeti sluzeb

- sbliZzovani, propojeni a koordinace socialnich a zdravotnich sluzeb pro seniory v terénu

- poskytovani intenzivni podpory uzivateltim s velkou mirou handicapu v domacim prostiedi
- registrace sluZeb charakteru osobni asistence a tisfiové péce

Predpokladany termin realizace

2013-2017
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Cile a zdvodnéni

6.2.2 Rozvoj
pljéoven
kompenzaénich
pomucek

Piredpokladana vyse finanénich nikladi

540.000 Ké& (0,5 tv., 5 let, HM 18.000 K& + 200.000 K¢& provozni naklady) za rok
Terénni a ambulantni sluzby dle jednotlivych projektl poskytovateld

Predpokladané zdroje financovani

Obce, Ustecky kraj, prostfedky EU, uZivatelé sluzeb, domaci zdravotni péée a peéovatelské
sluzby

Pfesahy do dal$ich oblasti

PR, kvalita péce, vzdélavani, podpora managementu poskytovatell

Predpokladani realizatofi, partnefi

Obce, Ustecky kraj, prispévky poskytovatelti, prostfedky EU, uzivatelé sluzeb, domaci
zdravotni péce a pecovatelské sluzby

Predpokladané vystupy kvantitativni

- 10 edukaénich aktivit pro seniory v ramci éinnosti klubovych seniorskych uskupeni (na téma
zmén v poskytovanych sluzbach)

- 1 dotaznikové akce mezi seniorskou populaci na téma potieb v oblasti socialnich sluzeb
za kalenda¥ni rok

- funguji kvalitni terénni sluzby s kapacitou 1200 osob

- funguji ambulantni sluzby ve 2 zafizenich

Opatreni

- postupné pofizeni vhodné struktury kompenzaénich pomlcek
- zfizeni této formy podpory s vyuzitim materialu z pobytovych sluzeb
- spoluprace s neformalnimi institucemi, které jsou schopny pomicky spoluzajistovat

Predpokladané dopady opatieni

Ztizeni minimalné dalSich dvou center distribuce a podpory v zajisténi kompenzacénich
pomtcek

Pfedpokladany termin realizace

2013-2017

Predpokladana vyse finanénich nakladi

500.000 Ké/rok

Pfedpokladané zdroje financovani

Zdravotni pojistovny, poskytovatelé socialnich sluzeb

Pfesahy do dalsich oblasti

Kvalita, zaméstnanost

Predpokladani realizatofi, partnefi

Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Predpokladané vystupy kvantitativni

- vznik t¥i center distribuce kompenzaénich pomicek a podpory pro uZivatele
- provoz center distribuce kompenzaénich pomtcek
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Cile a zdtvodnéni

6.2.3 Jednani

se vzdélavacimi
institucemi

0 zaméreni
kurz ,,Pracovnik
socialnich sluzeb
na terénni
programy a praci
v rodinném
prostredi“

Cile a zdGivodnéni

6.3.1 Udrzeni

a rozvoj stavajicich
kapacit pobytovych

socialnich sluzeb
pro seniory

Akreditované vzdélavaci instituce zajisti dodavku vzdélavacich kurzd

Predpokladané dopady opatreni

Proskoleni cca 20 pracovniki se specializaci na praci v terénu

Predpokladany termin realizace

2013-2015

Piedpokladana vyse finanénich nakladi

Dle jednotlivych projektd

Predpokladané zdroje financovani

UP, akreditované vzdélavaci instituce v rdmei projektt ESF

Pfresahy do dalsich oblasti

Kvalita socialnich sluzeb

Predpokladani realizatofi, partnefi

Akreditované instituce, rekvalifikace v ramci UP CR

Predpokladané vystupy kvantitativni

20 proskolenych terénnich pecovateld

Opatreni

- udrZeni a rozvoj stavajicich kapacit pobytovych socialnich sluzeb pro seniory v pdisobnosti
Usteckého kraje, obci na Sluknovsku véetné kapacit privatnich poskytovateli, pfipadné
zdravotnickych zarizeni

- podpora v rozvoji pobytovych zafizeni prostorové formou bytovych jednotek, zajistujicich
distojny pobyt uzivateld sluzeb, vé. snizovani poctu osob v bytové jednotce

- pripravit zmény podminek individualniho nastaveni poskytované sluzby v pobytovém
zafizeni tak, aby uzivatel byl minimalné omezen provoznimi limity poskytovatele

Predpokladané dopady opatieni

- existujici pobytové kapacity zdistanou zachovany
- dojde k registraci novych sluzeb, avak nejspiSe ve stavajici kapacité
- kapacita pobytovych sluZzeb nepoklesne

Predpokladany termin realizace

2013-2017

Predpokladana vyse finanénich nakladu

Naklady z rozpoétu poskytovateld stavajicich pobytovych sluzeb

Predpokladané zdroje financovani

Ustecky kraj, MPSV, obce, zdravotni pojistovny a jiné zdroje vé. privatnich

Presahy do dalsich oblasti

Kvalita, vzdélavani

Predpokladani realizatofi, partnefi

Poskytovatelé sluzeb, ziizovatelé sluzeb

Predpokladané vystupy kvantitativni

- kapacita zlstava zachovana
- vramci PRSS Sluknovska se neptedpoklada dalsi zvySovani kapacity pobytovych sluzeb

Cile a zdtvodnéni

6.3.2 Organizovani
pobytovych

zafizeni prostorové

formou bytovych
jednotek,
zajistujicich
dustojny pobyt
uzivateld sluzeb.
SniZovani poctu
osob v bytové
jednotce

Cile a zdtvodnéni

6.3.3 Zavedeni
individualniho
nastaveni

poskytované sluzby

v pobytovém
zafizeni tak,

aby uZzivatel byl
minimalné omezen
provoznimi limity
poskytovatele
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- analyza (kvantitativni a kvalitativni) sou¢asného stavu pobytovych zafizeni

- podpora v rozvoji pobytovych zafizeni prostorové formou bytovych jednotek, zajidtujicich
didstojny pobyt uZivateld sluzeb, vé. sniZzovani po¢tu osob v bytové jednotce

- zpracovani rozvojovych pland jednotlivych poskytovatelt

Predpokladané dopady opatieni

Zvyseni kvality Zivota uzivateld

Predpokladany termin realizace

2013-2017

Ptredpokladana vyse finanénich nakladi

Dle investi¢nich rozpo¢tt jednotlivych poskytovateld, resp. zfizovatell

Predpokladané zdroje financovani

Ustecky kraj, MPSV, obce, zdravotni pojistovny a jiné zdroje vé. privatnich

Pfesahy do dal$ich oblasti

Kvalita Zivota

Predpokladani realizatofi, partnefi

Poskytovatelé socidlnich sluzeb, ztizovatelé, majitelé objektd

Predpokladané vystupy kvantitativni

Na zakladé kvantitativni a kvalitativni analyzy dvé stavajici pobytova zafizeni zahaji
projektovou pfipravu ke zméné dispoziéniho feseni

- pripravit zmény podminek v individualnim nastaveni poskytované sluzby v pobytovém
zafizeni tak, aby uzivatel byl minimalné omezen provoznimi limity poskytovatele

- analyza (kvantitativni a kvalitativni) soué¢asného stavu pobytovych zafizent

- zpracovani rozvojovych pland jednotlivych poskytovatell

Pfedpokladané dopady opatfeni

- zvySeni kvality Zivota uZivatell
- vysSi mira bezbariérovosti zafizeni

Predpokladany termin realizace

2013-2017

Piedpoklddana vyse finanénich nikladi

Dle investi¢nich rozpo¢tt jednotlivych poskytovatell

Piedpokladané zdroje financovani

Ustecky kraj, MPSV, obce, zdravotni pojistovny a jiné zdroje vé. privatnich

Pfesahy do dal$ich oblasti

Kvalita

Predpokladani realizatofi, partnefi

Poskytovatelé socidlnich sluzeb, zfizovatelé sluzeb

Predpokladané vystupy kvantitativni

Na zakladé kvantitativni a kvalitativni analyzy dvé stavajici pobytova zafizeni zahaji
projektovou ptipravu ke zméné dispozi¢niho feseni
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a Zavér

Dékujeme vSem, ktefi se procesu komunitniho planovéni Géastnili a prispéli k tvorbé tohoto dokumentu.

VYDALA:

Kostka Krasna Lipa, ptispévkova organizace, 2013
Grafické zpracovani a vyroba: TR-DESIGN.CZ
Néklad 20 ks

SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK:

CR Ceska republika

ESF Evropsky socialni fond

I0P Integrovany operaéni program

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci
MSMT Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy
MZ Ministerstvo zdravotnictvi

MV Ministerstvo vnitra

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

SPOD socialné-pravni ochrana déti

EU Evropska unie

KP Komunitni planovani

MAS Mistni akéni skupina Sluknovsko, o. s.
UK Ustecky kraj

KUUK Krajsky tfad Usteckého kraje

PRSS Plan rozvoje socialnich sluzeb

NNO nestatni neziskové organizace

p. o. prispévkova organizace

0. s. obéanské sdruzeni

0. p.s. obecné prospésna spole¢nost
s.1.0.spoleénost s ruéenim omezenym
PnP pf¥ispévek na péci

ZP zdravotni postiZeni

M&U méstsky arad

PPP Pedagogicko-psychologicka poradna
PMS probaéni a mediaéni sluzba

VPP verejné prospésné prace

TP terénni programy

SAS socialné aktivizaéni sluzby

OSP odborné socialni poradenstvi

NZDM nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez
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